RELATORIO DE ATIVIDADES

2016

SEAC

28 ANOS




Introducao

ESSE DOCUMENTO VISA APRESENTAR O RELATORIO GERAL DAS ATIVIDAI
DESENVOLVIDAS DO ANO DE 2016

SEAC

28 ANOS




SUMARIO




SEAC/SC

Historia

Em 29 de fevereiro de 1984, iniciou-se como Associacao Profissional das Empresas de Asseio e
Conservacédo de Santa Catarina, filiando-se a FEBRAC i Federagédo Nacional das Empresas
Prestadoras de Servicos de Limpeza e Conservagao em 1987. Em 27 de junho de 1988, passou para
Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacgao do Estado de Santa Catarina, tendo sua primeira
diretoria oficializada em 01 de novembro de 1989. Em 1997, foi alterada a razao social para Sindicato
das Empresas de Asseio, Conservacao e Servicos Terceirizados do Estado de Santa Catarina.

Em 12 de novembro de 2004, foi inaugurada a nova sede do SEAC/SC, localizada a Rua Deodoro,
2261 Ed. Marco Polo 4° andar, no Centro de Florianépolis/SC, com amplo espaco para atendimento
aos associados e 6tima localizacéo.

Atualmente, temos uma média de 600 empresas cadastradas, sendo 21 delas associadas e

detentoras de 60% do mercado no Estado. Um dos principais objetivos do SEAC/SC é colaborar com
o Estado na busca da solucdo mais adequada para os problemas relacionados ao segmento.

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

Festn Ars

ESTRELAS

VOCE BRILHOU O

FESTA DAS ESTRELAS ANO TODO. CHEGOU A
SEAC/SINDESP-SC HORA DE APROVEITAR.

Realizada no The Roof, no Majestic
Palace, em Florianopolis/SC

G 5 = EM BREVE SERA ENCAMINHADO 0 CONVITE
AGUARDE E AGENDE-SE
TRAJE: SOCIAL COMPLETD

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

MESA DE DOCES

SEAC

28 ANOS
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MESA DE DOCES
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FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

BRINDES

SEAC

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

SEAC The Roof, Majestic Palace, em Florianopolis/SC

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

SZAC SINDESR N\,

CRA-SC PRESTA HOMENAGENS A SINDICATOS

O Conselho Regional de Administragcéo, por meio de seu presidente, Adm. Evandro Fortunato Linhares, homenageou no
inicio de dezembro o Sindicato Empresas de Asseio Conservacao e Servigos Terceirizados (SEAC-SC) e o Sindicato das
Empresas de Seguranca Privada do Estado de Santa Catarina (SINDESP-SC) pelos 28 anos do SEAC-SC e 27 do
SINDESP-SC. A proposi¢do da homenagem foi apresentada na plenaria do més de novembro pelo diretor de fiscalizagéo
do Conselho, Adm. Everaldo Tiscoski, e aprovada por unanimidade pelos conselheiros da autarquia. A entrega foi realizada
pelo vice-presidente do CRA-SC e conselheiro federal eleito, Adm. lldemar Cassias e pelo assessor geral das Camaras
Setoriais, Adm. Eduardo Bridi, durante a Festa das Estrelas promovida pelas duas entidades sindicais. A lembranca
destaca a parceria entre as entidades que trabalham de forma conjunta pela valorizacdo dos Administradores e empresas
gue atuam no setor de servicos em Santa Catarina.

28 ANOS



FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

PRESIDENTE SINDESP/SC SR. DILMO W. BERGER, PRESIDENTE CRAIBRCHY LINHARES E
PRESIDENTE SEAC/SC AVELINO LOMBARDI.

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

Colaboradores, Assessoria de
Imprensa SEAC e SINDESP/SC.

SEAC

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

Colaboradores SEA C e SINDESP /SC

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

SEAC Presidentes SINDESP e SEAC/SC e suas esposas.

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC
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SEAC Cabine/ Festa das estrelas- SEAC e SINDESP/SC

28 ANOS




O Instituto Catarinense de Formacéao Profissional (ICAEPS) juntamente com o
SEAC/SC, promoveram em 2016 cinco modulos de treinamentos para aperfeicoar ainda
mais os conhecimentos dos participantes dos cursos.

O ICAEPS agora se prepara, para em 2017, oferecer ainda mas treinamentos para os
associados e empresas participantes. O diretor executivo do SEAC-SINDESP e
presidente do CRA-SC, Adm. Evandro Fortunato Linhares, reforca a importancia das
empresas apontarem as necessidades para 2017, enviando sugestdes de temas para
gue possam oferecer treinamentos e eventos focados em areas especificas.




11 de Margo
06 de Maio

08 de Julho

02 de Setembro

PROJETO QUALIFICACAQG

11 de Novembro

oS
Insciiges

SEAC
= 5
\‘7 www.S€aC-SC.org.br

CURS0OS E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

N
N

AGENDA
“GURSOS

ICAEPS

Instituto Catarinense de
Educacao Profissional

2016

Mfidulol :
Limpeza métodos e processos

Modulo Il
Limpeza Hospitalar

Médulo IIl

Alta Performance em Servigos
Dimensionamento de Mao de Obra e Formagao de Pregos

Méodulo IV .
Tratamento de Pisos
Limpezas Especiais e Manchas

Modulo V y )
Mercados Diferenciados

*Hordrio dos cursos das 13h as 17h

REAUIZACKO

o

D 2

www.i(aeps.mm.br

)

Ano de 2016

18



CURS0S E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

Médulo01do0 L1 MRMEAODOS E PRWMOGEEB.SOSHO
Publico alvod Supervisores Operacionais

01- Aspectos comportamentais;
02- Relagcdes Humanas, Lideranca, Motivacéo, Higiene Pessoal;

03- Atendimento: Cliente interno, externo, qualidade, prestacéo de servigos;
04- Limpeza: conceituacao, formas, tipos, eficiéncia;

05- Produtos de Limpeza: Domésticos x Profissionais;

06- Produtos de limpeza concentrados: manuseio e diluigoes;
07- Economia e seguranca operacional;

08- Equipamentos: uso e conservacao;

09- Acessorios e utensilios de limpeza;

10- Normas e procedimentos gerais de higiene e limpeza,;

11- Operacdes de limpeza: pisos i vidros - escritorios;

12- Desinfeccéo plena de sanitarios/Vestiarios;

13- Uso de EPIs: obrigatoriedade e necessidade;

14- Modelos de supervisao;

\\\\\\\ 1;:--.;.:?}‘*3- ,

€nsuLimp

on or em higiene
os de atuagao na



CURS0S E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

CURSOSE
TREINAMENTOS

MATERIALDE
DiIVULGAGAO

MODULO |

LIMPEZA

METODOS E PROCESS0S

PARA SUPERVISORES, COORDENADORES E GERENTE

PUBLICO ALVO

SUPERVISORES OPERACIONAIS

OBJETIVOS

« ASPECTOS COMPORTAMENTALS;

+ RELACDES HUMANAS, LIDERANCA, MOTIVACAO, HIGIENE PESSOAL;
« ATENDIMENTO: CLIENTE INTERNO, EXTERNO, QUALIDADE, PRESTACAO DE SERVI(OS;
« LIMPEZA: CONCEITUAGAO, FORMAS, TIPOS, EFICIENCIA;

« PRODUTOS DE LIMPEZA: DOMESTICOS X PROFISSIONAIS;

« PRODUTOS DE LIMPEZA CONCENTRADOS: MANUSEIO E DILUICOES;
« ECONOMIA ESEGURANCA OPERACIONAL;

« EQUIPAMENTOS: USO E CONSERVACAD;

« ACESSORIOS E UTENSILIOS DE LIMPEZA;

« NORMAS E PROCEDIMENTOS GERAIS DE HIGIENE E LIMPEZA;

« OPERAGDES DE LIMPEZA: PISOS, VIDROS E ESCRITORIOS;

« DESINFECCAO PLENA DE SANITARIOS/VESTIARIOS;

+USO DE EPIS: OBRIGATORIEDADE E NECESSIDADE;

« MODELOS DE SUPERVISAO

CARGA HORARIA

5 HORAS

PARTICIPANTES

NOMERO MAXIMO DE PARTICIPANTES: 40 ALUNOS

DATA & HORARIO
11 DEMARCO DE 2016
DAS 13h AS 17h

LOCALIZAGAO
AUDITORIO DOICAEPS / SEAC-SC
ATE O DIA 04/03/2016

VALOR

NAO ASSOCIADO - R$310,00
FEVASCE ENTIDADES SINDICAIS ASSOCIADAS - R$ 150,00
(02 VAGAS PARA CADA EMPRESA ASSOCIADA AQ SEAU/SC)

MAIORES INFORMACOES PELO TELEFONE (48) 3223 1678 COM ONARA FREIRE

REALIZAGAO

K s

www.Sedc-SC.org.br wwwicaeps.com.br

Modulo 01 7

Alreinamento Técnico -
Limpeza Métodos e
Processoso

Ano de 2016

20




CURS0OS E TREINAMENTOS/CAEPS 2016
Fotos divulgadas i Modulo 01

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 11 de
marco de 2016, contou com a participacao de 39 colaboradores das
empresas filiadas ao SEAC/SC e empresas do setor cadastradas ao
sindicato.




CURS0S E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

Fotos divulgadas.

Modulo O1 7

Mreinamento Técnico -
Limpeza Métodos e
Processosd

Realizado no auditoério
SEAC/SC

- Ano de 2016

2



CURSOSE TREINAMENTOS

Modulo 027 Limpeza Hospitalar i 05 horas.
Publico alvo 1 Coordenadores e Supervisores Operacionais

01- Riscos ocupacionais na higienizacao hospitalar;

02- Técnicas de higienizacao e limpeza (processos e procedimentos);
03- Produtos Quimicos utilizados na Higienizacao Hospitalar;

04- Técnicas de limpeza e higienizacdo em instituices de saude.

05- Definicdo de areas criticas, semicriticas, e néo criticas;

06- Infecc&o hospitalar e tipos de limpeza;

07- Limpeza e desinfeccao de areas e moveis hospitalares;

08- Seguranca no trabalho e sua prevencao;

09- Residuos hospitalares;

SIS S PR S N ENERRERE RS
- Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em !

. higiene e limpeza com mais de 23 anos de |

| atuacéona area | onsv I-i m p

|
i Publico AlvoGerentes, Coordenadores e

Supervisores I




CURSO0S E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

CURSOSE
TREINAMENTOS

MATERIALDE
DIVULGAGAO

MODULO |

LIMPEZA

PUBLICO ALVO
SUPERVISORES OPERACIONAIS

OBJETIVOS

« RISCOS OCUPACIONAIS NA HIGIENIZACAO HOSPITALAR;

- TECNICAS DE HIGIENIZACAO E LIMPEZA (PROCESSOS E PROCEDIMENTOS);
- PRODUTOS QUIMICOS UTILIZADOS NA HIGIENIZACAO HOSPITALAR;

- TECNICAS DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO EM INSTITUICOES DE SAUDE;

- DEFINICAO DE AREAS CRITICAS, SEMI-CRITICAS, E NAO CRITICAS;

- INFECCAO HOSPITALAR ETIPOS DE LIMPEZA;

- LIMPEZA E DESINFECCAO DE AREAS E MOVEIS HOSPITALARES;

- SEGURANCA NO TRABALHO E SUA PREVENCAO;

- RESIDUOS HOSPITALARES.

CARGA HORARIA

5 HORAS

PARTICIPANTES

NUMERO MAXIMO DE PARTICIPANTES: 40 ALUNOS

DATA & HORARIO
06 DEMAIO DE2016
DAS 13h AS 17h

LOCALIZAGAO
AUDITORIO DO ICAEPS / SEAC-SC
INSCRICOES ATE O DIA 28/04/2016

VALOR

NAO ASSOCIADO - R$310,00
FEVASCE ENTIDADES SINDICAIS ASSOCIADAS - R$ 150,00
(02 VAGAS PARA CADA EMPRESA ASSOCIADA AO SEAC/SC)

MAIORES INFORMACOES PELO TELEFONE (48) 3223 1678 COM ONARA FREIRE

REALIZACAO
—p— <>
) R ICAEPS

www.SedC-SC.org.br wwwj(aeps.com.br

Modulo 02 71

ALImpeza
Hospitalaro

Ano de 2016

24




CURSOSE TREINAMENTOS

Treinamento Técnico - Modulo Il - Limpeza Hospitalar

Fotos divulgadas i Mddulo 02

Ministrado peloSr. José Osmar Viviand treinamento foi realizado 06 de maio de 2016,
contou com a participacao de 38 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e
empresas do setor cadastradas ao sindicato.
No auditorio SEAC/SC.




CURSOSE TREINAMENTOS

Modulo 021 Limpeza Hospitalar 1 05 horas.
Puablico alvo i Coordenadores e Supervisores Operacionais

Fotos divulgadas i Modulo 02




CURSOSE TREINAMENTOS

MODULO Il i ALTA PERFORMANCE EM SERVICOS I CONCEITOS DE
DIMENSIONAMENTO DE MAO DE OBRA E FORMACAO DE PRECOS - DURACAO 5
HORAS i

Assuntos abordados:

01- Modelos de avaliacdo de ambientes. Qualidade, métodos e custos;

02- Elaboracao de mapas de dimensionamentos;

03- Padronizacao de planilhas e sistemas de avaliacao;

04- Disponibilidade do método para todos os envolvidos no processo;

05- Incidéncia de erros durante os periodos determinados para as avaliacoes;
06- Performance com processamento de informacdes para demonstracao de
indicativos

: Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em !
. higiene e limpeza com mais de 23 anos de |

€nSULimp : atuacdona area. |

- Publico AlvoGerentes, Coordenadores e
Superwsores !




CURS0OS E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

MODULO Il
X PERFORMANCE
P2V EM SERVIGOS

CONCEITOS DE DIMENSIONAMENTO DE MAO DE OBRA
E FORMACAO DE PREGOS

CURSOSE : , \
PUBLICO ALVO MO d u I o 03 i
TR EINAMENTOS SUPERVISORES OPERACONAIS

OBJETIVOS

- MODELOS DE AVALIAGAO DE AMBIENTES. QUALIDADE, METODOS E CUSTOS;
- ELABORAGAO DE MAPAS DE DIMENSIONAMENTOS;

- PADRONIZAGAO DE PLANILHAS E SISTEMAS DE AVALIAGAO;

M ATER A LD E - DISPONIBILIDADE DO METODO PARA TODOS 0 ENVOLVIDOS NO PROCESSO; Tr el namen to Téc n | CcO -

« INCIDENCIA DE ERROS DURANTE 0S PERIODOS DETERMINADOS PARA AS AVALIACOES;

D va“—mgé 0 :Z:;N:(;MRP;O::SAAMMODEIMM(OBPWDEMONSFRA(’DDEINMCATNOS. A I ta Perfo r m an C e

5 HORAS

PARTICIPANTES
NOMERO MAXIMO DE PARTICIPANTES: 40 ALUNOS

DATA & HORARIO
19 DEJULHO DE 2016
14 HORAS

LOCALIZACAO

AUDITORIO DO ICAEPS / SEAC-SC

INSCRIGCOES
INSCRICOES ATE 0 DIA 14/07/2016

VALOR

NAO ASSOCIADO - R$120,00
(02 VAGAS GRATUITAS PARA CADA EMPRESA ASSOCIADA AO SEAC/SC)
MAIORES INFORMACOES PELO TELEFONE (48) 3223 1678 COM ONARA FREIRE

PROJETO REALIZAGAO

<

s >Swm 55 o Ano de 2016

www.Seac-SC.org.br www.iC 2PS.com.br 28




CURSOSE TREINAMENTOS

MODULO Il i ALTA PERFORMANCE EM SERVICOS i
CONCEITOS DE DIMENSIONAMENTO DE MAO DE OBRA E
FORMACAO DE PRECOS - DURACAO 5 HORAS i
p/coordenadores e gerentes

Fotos
divulgadas i
Modulo 03

Ministrado peloSr. José Osmar Viviand treinamento foi realizado 10 de julho de 2016, contou com a
participacao de 39 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e empresas do setor cadastradas ao
sindicato.




CURSOSE TREINAMENTOS

MOduloO3T A ALTA PERFORMANCE E FORMA¢éO DE PR
- 05 horas. Publico alvo i Gerentes, Coordenadores e
Supervisores Operacionais

Fotos divulgadas i
Maodulo 03

Ministrado peloSr. José Osmar Viviand treinamento foi realizado 10 de julho de 2016, contou com a
participacéo de 39 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e empresas do setor cadastradas ao
sindicato.




CURSOSE TREINAMENTOS

Modulo 04 7 Tratamento de Pisos 1 Limpezas Especiais e Manchas -
05 horas.
Publico alvo i Supervisores Operacionais.

01- Objetivos do Tratamento de Pisos;

02- Tipos de pisos;

03- Equipamentos e acessorios utilizados;

04- Produtos quimicos para tratamentos;

05- Tipos de ceras;

06- Remocao completa de tratamentos antigos;
07- Aplicacdo de novos acabamentos;

08- Manutencao de pisos encerados;

09- Manutencao de equipamentos e acessorios;
10- Estudos de casos.

. Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em '
. higiene e limpeza com mais de 23 anos de |
| atuacdona area. |

. .
onsulLimp i ;
| Publico AlvoGerentes, Coordenadores e :

Superwsores !




CURSO0S E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

TREINAMENTOS
, ATrat ament
MATERIALDE ’ Pisos i Limpezas
DivuLGAGAO Especiais e

Manchas i

52‘ " (:m?@ icaers Ano de 2016

www.SedC-SC.org.br www.iCaeps.com.br 32




CURSOSE TREINAMENTOS

ModuloO47T A Tr at ament of Ld empRizsacss Especi a405hoeas.Ma
Publico alvo 1 Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais

Fotos divulgadas i Modulo 04

Ministrado peloSr. José Osmar Viviand treinamento foi realizado 04 de setembro 2016,
contou com a participacao de 35 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e
empresas do setor cadastradas ao sindicato.
No auditério SEAC/SC.




CURSOSE TREINAMENTOS

ModuloO47T A Tr at ament of Ld empRizsacss Especi a405hoeas.Ma
Publico alvo 1 Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais

Fotos divulgadas i Modulo 04
T

Ministrado peloSr. José Osmar Viviand treinamento foi realizadano dia 2 de setembro
2016, contou com a participacédo de 35 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e
empresas do setor cadastradas ao sindicato.
No auditério SEAC/SC.




CURSOSE TREINAMENTOS

Modulo 051 Mercados diferenciados - Equipamentos T Maquinas e
acessorios facilitadores das operacdes de higienizacdo- 05 horas.

Publico alvo i Supervisores Operacionais.

Setor de shoppings;

Complexos corporativos;

Complexos multi-corporativos;
Mercado hoteleiro;

Setor industrial;

Equipamentos para ganho de eficiéncia;
Produtos facilitadores do trabalho.

N Sl G T

. Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em '
. higiene e limpeza com mais de 23 anos de |
| atuacdona area. |

. .
onsulLimp i ;
| Publico AlvoGerentes, Coordenadores e :

Superwsores !




CURSOSE
TREINAMENTOS

MATERIALDE
DiIVuLGAGAO

CURSOS E TREINAMENTOS

MODULO V

RCADOS
ENCIADOS
Modulo 051

PUBLICO ALVO AMercados

GERENTES DEVENDAS — VENDEDORES E COORDENADORES

OBJETIVOS diferenciados -

= NICHOS DE MERCADO;

= SISTEMAS AVANCADOS DE LIMPEZA; . e
- EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS DE ALTA PERFORMANCE. Eq u I p am e n t o S I
CARGA HORARIA Maquinas e

5 HORAS

PARTICIPANTES acessorios

NUMERO MAXIMO DE PARTICIPANTES: 40 ALUNOS faC I I Itad 0 res d aS
DATA & HORARIO

11 DENOVEMBRO DE 2016 Operagaes de

DAS 13h AS 17h 31 1 ) 1 3
LOCALIZACAO higienizagaoo

AUDITORIO DO ICAEPS / SEAC-SC
INSCRICOES ATE 0 DIA 04/11/2016

VALOR

NAO ASSOCIADO - R$310,00
FEVASC E ENTIDADES SINDICAIS ASSOCIADAS - R$ 150,00
(02 VAGAS PARA CADA EMPRESA ASSOCIADA AO SEAC/SC)

MAIORES INFORMACOES PELO TELEFONE (48) 3223 1678 COM ONARA FREIRE

PROJETO REALIZAGAO

=™ 9 EE 3 Ano de 2016

www.S€dC-SC.org.br www.icaeps.com.br
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CURSOSE TREINAMENTOS

Mercados diferenciados - Equipamentos i Maquinas e acessorios facilitadores das
operacdes de higienizacaofi- 05 horas.
Publico alvo 1 Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais

Ministrado peloSr. José Osmar Viviand treinamento foi realizado 11 de Novembro 2016,
contou com a participacao de 26 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e
empresas do setor cadastradas ao sindicato.
No auditério SEAC/SC.




Treinamento de Formacéao / Atualizacéo de Auditores Internos da Qualidade conforme a nova
norma NBR IS®001:2015, destinado aos associados dSEAC/S@ SINDESP/SC.

OBJETIVO DO TREINAMENTO

Conhecer as normas da série ISO 9000, em especial a ISO 9001:2015;

Conhecer a norma ISO 19001. Norma especifica para conducéo de auditorias de sistemas de gestéao;
Preparar os auditores para realizar auditorias internas do sistema da qualidade

Rever dos requisitos da norma ISO 9001:2015;

Apresentar as mudancas nos requisitos da norma ISO 9001:2015;

Apresentar dos Tipos e Formas de Auditoria da Qualidade;

Desenvolver o Perfil e postura do auditor;

Apresentar o processo de conducéo da auditoria da qualidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Histdrico da Qualidade;

Revendo a Norma ISO;

Interpretacao da NBR ISO 9001:2015;
Critérios ISO 19011:2012;

Conducéao de Auditoria,

Exercicios praticos;

Prova escrita.

PR ODEG

PRODUTIVIDADE E DESENVOLVIMENTO




CURSTSSE | REIN

WX . N

TREINAMENTO DE FORMAGAO E
ATUALIZAGAO DE AUDITORES DA
QUALIDADE - NBR IS0 9001:2015

@

DIAS: HORAS: VALORES:
19, 16 8HAS 12H/14HAS 17H  NAO ASSOCIADOS: &

=

FE\IASCEENTI[]ADES SINDICAIS
17/09 8H AS 12H ASSOCIADAS: RS 150,00

N

‘ *|
INSCRIGOES: WIWSEAC-SC.ORGBR  ASSOCIONAD SACESIDESP-St

‘H\IL_\\J

) S

PRODEG

PRODUTIVIDADE E DESENVOLVIMENTO




O treinamento foi realizado entre os dias 15 a 17 setembro de 2016,

com a participacao de 24 colaboradores

PR ODEG

PRODUTIVIDADE E DESENVOLVIMENTO




Fotos divulgadas

Ano de 2016

PR ODEG

PRODUTIVIDADE E DESENVOLVIMENTO




INDICADORES

DE PERFORMANCE

ENTENDA COMO PODEM
CONTRIBUIR PARA
AUMENTAR A
COMPETITIVIDADE
ESTRATEGICA DA SUA
EMPRESA NO MERCADO

REALIZAGAO
APOIO

LOCAL AUDITORIO DO SINDESP SC

VAGAS LIMITADAS RESERVE ANTECIPADAMENTE
ASSISTENTE@SINDESP-SC.ORG.BR

L

PALESTRA - INDICADORES
DE PERFORMANCE

Realizado pelo ICAEPS, apoio
SEAC e SINDESP/SC




Palestra aponta importancia
dos Indicadores de
Performance na gestao de
empresas
A sede do SEAC/SINDESP

recebeu na udltima semana
palestra voltada a gestéo
empresarial. O palestrante
Miguel Rivero Neto comandou
0 aprendizado com o tema
"Indicadores de Performance”




3
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Foi realizada na data de ontem (17/02) a entrega da Premiacéo para a entidade
vencedora do Troféu Solidariedade Destaque Social 2015.




ACOESE PARTICIPROGESES

o 3 Seac Santa Catarina
Publicado por Onara Freire [?]- 25 de maio de 2016 - &

A comitiva do SEAC e SINDESP/SC participara do 32° Congresso Brasileiro

de Sindicatos Patronais do Comeércio de Bens, Servicos e Turismo, que

proxima sexta-feira (27 de maio) em
= EETEELELeE e E] com objetivo de promover a discussao da
formacdo dos dirigentes sindicais para propagar ideias e melhores praticas
em defesa do setor. O evento € promovido pelo Sindilojas de Blumenau, e
visa uma troca de experiéncias entre mais de mil participantes.

AL 30 pessoas alcancadas Impulsionar publicacio
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Condominio Summit celebra o Dia do Sindico

‘.‘-ﬂ-—» O Sindicato de Empresas de Asseio Conservacao e
Servicos Terceirizados de Santa Catarina (SEAC-
SC) e o Sindicato das Empresas de Seguranca
Privada do Estado de Santa Catarina (SINDESP-
SC) participaram no ultimo sabado do Condominio
Summit. O evento ocorreu no CentroSul, em
Florianopolis e contou com painéis, debates e uma
feira de exposicdes para celebrar o Dia do Sindico,
comemorado no Brasil em 30 de novembro. Os
sindicatos contaram com um stand, onde foram
tiradas duavidas sobre vigilancia privada, formacéao
de vigilantes, asseio e conservacao de edificios.

CONDOMINIO
‘ AMIT




Premiacédo ocorrida no dia 5 de dezembro em S&o Paulo condecorou empresarios, politicos e
profissionais escolhidos pela dedicacao e engajamento em agdes em defesa do setor de
Servigos. As categorias premiadas do evento foram: Personalidade do Ano; Atuagao
Parlamentar; Empresario do Ano; Midia (Jornal, TV e Radio); Profissional do Ano;
Empreendedor e Destaque do Setor.




