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SEAC/SC

Historia

Em 29 de fevereiro de 1984, iniciou-se como Associacao Profissional das Empresas de Asseio e
Conservacédo de Santa Catarina, filiando-se a FEBRAC — Federagédo Nacional das Empresas
Prestadoras de Servicos de Limpeza e Conservagao em 1987. Em 27 de junho de 1988, passou para
Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacgao do Estado de Santa Catarina, tendo sua primeira
diretoria oficializada em 01 de novembro de 1989. Em 1997, foi alterada a razao social para Sindicato
das Empresas de Asseio, Conservacao e Servicos Terceirizados do Estado de Santa Catarina.

Em 12 de novembro de 2004, foi inaugurada a nova sede do SEAC/SC, localizada a Rua Deodoro,
226 — Ed. Marco Polo 4° andar, no Centro de Florianépolis/SC, com amplo espaco para atendimento
aos associados e 6tima localizacéo.

Atualmente, temos uma média de 600 empresas cadastradas, sendo 21 delas associadas e

detentoras de 60% do mercado no Estado. Um dos principais objetivos do SEAC/SC é colaborar com
o Estado na busca da solucdo mais adequada para os problemas relacionados ao segmento.

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

Festn Ars

ESTRELAS

VOCE BRILHOU O

FESTA DAS ESTRELAS ANO TODO. CHEGOU A
SEAC/SINDESP-SC HORA DE APROVEITAR.

Realizada no The Roof, no Majestic
Palace, em Florianopolis/SC

G 5 = EM BREVE SERA ENCAMINHADO 0 CONVITE
AGUARDE E AGENDE-SE
TRAJE: SOCIAL COMPLETD

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

MESA DE DOCES

SEAC
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FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

BRINDES

SEAC

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

SEAC The Roof, Majestic Palace, em Florianopolis/SC

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

SZAC SINDESR N\,

CRA-SC PRESTA HOMENAGENS A SINDICATOS

O Conselho Regional de Administragcéo, por meio de seu presidente, Adm. Evandro Fortunato Linhares, homenageou no
inicio de dezembro o Sindicato Empresas de Asseio Conservacao e Servigos Terceirizados (SEAC-SC) e o Sindicato das
Empresas de Seguranca Privada do Estado de Santa Catarina (SINDESP-SC) pelos 28 anos do SEAC-SC e 27 do
SINDESP-SC. A proposi¢do da homenagem foi apresentada na plenaria do més de novembro pelo diretor de fiscalizagéo
do Conselho, Adm. Everaldo Tiscoski, e aprovada por unanimidade pelos conselheiros da autarquia. A entrega foi realizada
pelo vice-presidente do CRA-SC e conselheiro federal eleito, Adm. lldemar Cassias e pelo assessor geral das Camaras
Setoriais, Adm. Eduardo Bridi, durante a Festa das Estrelas promovida pelas duas entidades sindicais. A lembranca
destaca a parceria entre as entidades que trabalham de forma conjunta pela valorizacdo dos Administradores e empresas
gue atuam no setor de servicos em Santa Catarina.

28 ANOS



FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

PRESIDENTE SINDESP/SC SR. DILMO W. BERGER, PRESIDENTE CRA SR. EVANDRO F. LINHARES E
PRESIDENTE SEAC/SC AVELINO LOMBARDI.

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

Colaboradores, Assessoria de
Imprensa SEAC e SINDESP/SC.

SEAC

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

Colaboradores SEA C e SINDESP /SC

28 ANOS




FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC

SEAC Presidentes SINDESP e SEAC/SC e suas esposas.

28 ANOS
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SEAC Cabine/ Festa das estrelas- SEAC e SINDESP/SC

28 ANOS




O Instituto Catarinense de Formacéao Profissional (ICAEPS) juntamente com o
SEAC/SC, promoveram em 2016 cinco modulos de treinamentos para aperfeicoar ainda
mais os conhecimentos dos participantes dos cursos.

O ICAEPS agora se prepara, para em 2017, oferecer ainda mas treinamentos para os
associados e empresas participantes. O diretor executivo do SEAC-SINDESP e
presidente do CRA-SC, Adm. Evandro Fortunato Linhares, reforca a importancia das
empresas apontarem as necessidades para 2017, enviando sugestdes de temas para
gue possam oferecer treinamentos e eventos focados em areas especificas.




CURS0OS E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

11 de Margo
06 de Maio

08 de Julho

02 de Setembro

PROJETO QUALIFICACAO

11 de Novembro

oS
Insciiges

SEAC
= 5
\‘7 www.S€aC-SC.org.br

N
N

AGENDA
“GURSOS

ICAEPS

Instituto Catarinense de
Educacao Profissional

2016

Mfidulol :
Limpeza métodos e processos

Modulo Il
Limpeza Hospitalar

Médulo IIl

Alta Performance em Servigos
Dimensionamento de Mao de Obra e Formagao de Pregos

Méodulo IV .
Tratamento de Pisos
Limpezas Especiais e Manchas

Modulo V y )
Mercados Diferenciados

*Hordrio dos cursos das 13h as 17h

REAUIZACKO

o

D 2

www.i(aeps.mm.br

)

Ano de 2016

18



CURS0S E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

Médulo 01 - “LIMPEZA - METODOS E PROCESS0S” - 05 horas.
Pablico alvo - Supervisores Operacionais

01- Aspectos comportamentais;
02- Relagcdes Humanas, Lideranca, Motivacéo, Higiene Pessoal;

03- Atendimento: Cliente interno, externo, qualidade, prestacéo de servigos;
04- Limpeza: conceituacao, formas, tipos, eficiéncia;

05- Produtos de Limpeza: Domésticos x Profissionais;

06- Produtos de limpeza concentrados: manuseio e diluigoes;
07- Economia e seguranca operacional;

08- Equipamentos: uso e conservacao;

09- Acessorios e utensilios de limpeza;

10- Normas e procedimentos gerais de higiene e limpeza,;

11- Operacdes de limpeza: pisos — vidros - escritorios;

12- Desinfeccéo plena de sanitarios/Vestiarios;

13- Uso de EPIs: obrigatoriedade e necessidade;

14- Modelos de supervisao;

€nsuLimp

Asultor em higiene
de atuagao na

ores Operacionais



CURSOS E
TREINAMENTOS

MATERIAL DE
DIVULGACAOQ

MODULO |

LIMPEZA

METODOS E PROCESS0S

PARA SUPERVISORES, COORDENADORES E GERENTE

PUBLICO ALVO

SUPERVISORES OPERACIONAIS

OBJETIVOS

« ASPECTOS COMPORTAMENTALS;

+ RELACDES HUMANAS, LIDERANCA, MOTIVACAO, HIGIENE PESSOAL;
« ATENDIMENTO: CLIENTE INTERNO, EXTERNO, QUALIDADE, PRESTACAO DE SERVI(OS;
« LIMPEZA: CONCEITUAGAO, FORMAS, TIPOS, EFICIENCIA;

« PRODUTOS DE LIMPEZA: DOMESTICOS X PROFISSIONAIS;

« PRODUTOS DE LIMPEZA CONCENTRADOS: MANUSEIO E DILUICOES;
« ECONOMIA ESEGURANCA OPERACIONAL;

« EQUIPAMENTOS: USO E CONSERVACAD;

« ACESSORIOS E UTENSILIOS DE LIMPEZA;

« NORMAS E PROCEDIMENTOS GERAIS DE HIGIENE E LIMPEZA;

« OPERAGDES DE LIMPEZA: PISOS, VIDROS E ESCRITORIOS;

« DESINFECCAO PLENA DE SANITARIOS/VESTIARIOS;

+USO DE EPIS: OBRIGATORIEDADE E NECESSIDADE;

« MODELOS DE SUPERVISAO

CARGA HORARIA

5 HORAS

PARTICIPANTES

NOMERO MAXIMO DE PARTICIPANTES: 40 ALUNOS

DATA & HORARIO
11 DEMARCO DE 2016
DAS 13h AS 17h

LOCALIZAGAO
AUDITORIO DOICAEPS / SEAC-SC
ATE O DIA 04/03/2016

VALOR

NAO ASSOCIADO - R$310,00
FEVASCE ENTIDADES SINDICAIS ASSOCIADAS - R$ 150,00
(02 VAGAS PARA CADA EMPRESA ASSOCIADA AQ SEAU/SC)

MAIORES INFORMACOES PELO TELEFONE (48) 3223 1678 COM ONARA FREIRE

REALIZAGAO

K s

www.Sedc-SC.org.br wwwicaeps.com.br

CURS0S E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

Moédulo 01 —

“Treinamento Técnico -
Limpeza Métodos e
Processos”

Ano de 2016

20




CURS0OS E TREINAMENTOS/CAEPS 2016
Fotos divulgadas — Modulo 01

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 11 de
marco de 2016, contou com a participacao de 39 colaboradores das
empresas filiadas ao SEAC/SC e empresas do setor cadastradas ao
sindicato.




CURS0S E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

Fotos divulgadas.

Modulo 01 —

“Treinamento Técnico -
Limpeza Métodos e
Processos”

Realizado no auditoério
SEAC/SC

- Ano de 2016

2



CURSOS E TREINAMENTOS

Modulo 02 — Limpeza Hospitalar — 05 horas.
Publico alvo — Coordenadores e Supervisores Operacionais

01- Riscos ocupacionais na higienizacao hospitalar;

02- Técnicas de higienizacao e limpeza (processos e procedimentos);
03- Produtos Quimicos utilizados na Higienizacao Hospitalar;

04- Técnicas de limpeza e higienizacdo em instituices de saude.

05- Definicdo de areas criticas, semicriticas, e néo criticas;

06- Infecc&o hospitalar e tipos de limpeza;

07- Limpeza e desinfeccao de areas e moveis hospitalares;

08- Seguranca no trabalho e sua prevencao;

09- Residuos hospitalares;

- Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em :
: higiene e limpeza com mais de 23 anos de |

| atuacéo na area. I OnSULimp

|
i Publico Alvo: Gerentes, Coordenadores e

Supervisores |




CURSO0S E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

MODULO |

LIMPEZA

PUBLICO ALVO 7
SUPERVISORES OPERACIONAIS M 0 d u | o 02 -
C U RSOS E OBJETIVOS

- RISCOS OCUPACIONAIS NA HIGIENIZAGAO HOSPITALAR;
T - TECNICAS DE HIGIENIZAGAO E LIMPEZA (PROCESSOS E PROCEDIMENTOS);
R E l N A M E NTOS - PRODUTOS QUIMICOS UTILIZADOS NA HIGIENIZAGAO HOSPITALAR;
- TECNICAS DE LIMPEZA E HIGIENIZAGAO EM INSTITUICOES DE SAUDE;
- DEFINIGAO DE AREAS CRITICAS, SEMI-CRITICAS, E NAO CRITICAS;

17 B
- INFECGAO HOSPITALAR ETIPOS DE LIMPEZA; I l I I p e Z a

- LIMPEZA E DESINFECCAO DE AREAS E MOVEIS HOSPITALARES;

- SEGURANCA NO TRABALHO E SUA PREVENGAO; "
MATERIAL DE Hospitalar”
DIVULGAGAQ CARGA HORARIA

5 HORAS

PARTICIPANTES

NUMERO MAXIMO DE PARTICIPANTES: 40 ALUNOS

DATA & HORARIO
06 DEMAIO DE2016
DAS 13h AS 17h

LOCALIZAGAO
AUDITORIO DO ICAEPS / SEAC-SC
INSCRICOES ATE O DIA 28/04/2016

VALOR

NAO ASSOCIADO - R$310,00
FEVASCE ENTIDADES SINDICAIS ASSOCIADAS - R$ 150,00
(02 VAGAS PARA CADA EMPRESA ASSOCIADA AO SEAC/SC)

MAIORES INFORMACOES PELO TELEFONE (48) 3223 1678 COM ONARA FREIRE

"“ ICAEPS Ano de 2016

www.SedC-SC.org.br wwwj(aeps.com.br 24




CURSO0S E TREINAMENTOS

Treinamento Técnico - Modulo Il - Limpeza Hospitalar

Fotos divulgadas — Mdodulo 02

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 06 de maio de 2016,
contou com a participacao de 38 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e
empresas do setor cadastradas ao sindicato.

No auditério SEAC/SC.




CURSO0S E TREINAMENTOS

Modulo 02 — Limpeza Hospitalar — 05 horas.
Publico alvo — Coordenadores e Supervisores Operacionais

Fotos divulgadas — Modulo 02




CURSO0S E TREINAMENTOS

MODULDO Ill = ALTA PERFORMANCE EM SERVICOS — CONCEITOS DE
DIMENSIONAMENTO DE MAO DE OBRA E FORMACAO DE PRECOS - DURACAO 5
HORAS -

Assuntos abordados:

01- Modelos de avaliacdo de ambientes. Qualidade, métodos e custos;

02- Elaboracao de mapas de dimensionamentos;

03- Padronizacao de planilhas e sistemas de avaliacao;

04- Disponibilidade do método para todos os envolvidos no processo;

05- Incidéncia de erros durante os periodos determinados para as avaliacoes;
06- Performance com processamento de informacdes para demonstracao de
indicativos

- Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em
: higiene e limpeza com mais de 23 anos de I

€nSULimp : atuacao na area. |

- Pdblico Alvo: Gerentes, Coordenadores e
Superwsores !




CURS0OS E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

MODULO Il
X PERFORMANCE
P2V EM SERVIGOS

CONCEITOS DE DIMENSIONAMENTO DE MAO DE OBRA
E FORMACAO DE PREGOS

CURSOS E : i
PUBLICO ALVO Mdodulo 03 -
TR E' NAM ENTOS SUPERVISORES OPERACIONAIS

OBJETIVOS

- MODELOS DE AVALIAGAO DE AMBIENTES. QUALIDADE, METODOS E CUSTOS;
- ELABORAGAO DE MAPAS DE DIMENSIONAMENTOS;

- PADRONIZAGAO DE PLANILHAS E SISTEMAS DE AVALIAGAO;

M AT E R IAL D E « DISPONIBILIDADE DO METODO PARA TODOS 0S ENVOLVIDOS NO PROCESSO; Tr ei n am en to Téc n i C O 3

« INCIDENCIA DE ERROS DURANTE 0S PERIODOS DETERMINADOS PARA AS AVALIACOES;

D IVU LGAQAO :Z:;M;N:(;MR:O::SAAMMODEIMMCOBPAMDEMONSI'RA(’DDUNDICA“VOS. Alta Perfo r m an Ce

5 HORAS

PARTICIPANTES
NOMERO MAXIMO DE PARTICIPANTES: 40 ALUNOS

DATA & HORARIO
19 DEJULHO DE 2016
14 HORAS

LOCALIZACAO

AUDITORIO DO ICAEPS / SEAC-SC

INSCRIGCOES
INSCRICOES ATE 0 DIA 14/07/2016

VALOR

NAO ASSOCIADO - R$120,00
(02 VAGAS GRATUITAS PARA CADA EMPRESA ASSOCIADA AO SEAC/SC)
MAIORES INFORMACOES PELO TELEFONE (48) 3223 1678 COM ONARA FREIRE

PROJETO

seac > ywm Ano de 2016

www.S@ac-SC.org.br ji com. 28




CURSOS E TREINAMENTOS

MODULO |l = ALTA PERFORMANCE EM SERVICOS -
CONCEITOS DE DIMENSIONAMENTO DE MAO DE OBRA E
FORMACAO DE PRECOS - DURACAO 5 HORAS -
p/coordenadores e gerentes

Fotos
divulgadas —
Modulo 03

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 10 de julho de 2016, contou com a
participacao de 39 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e empresas do setor cadastradas ao
sindicato.




CURSOS E TREINAMENTOS

Médulo 03 — “ALTA PERFORMANCE E FORMACAO DE PRECOS”
- 05 horas. Publico alvo — Gerentes, Coordenadores e
Supervisores Operacionais

Fotos divulgadas —
Modulo 03

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 10 de julho de 2016, contou com a
participacao de 39 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e empresas do setor cadastradas ao
sindicato.




CURSOS E TREINAMENTOS

Modulo 04 — Tratamento de Pisos — Limpezas Especiais e Manchas -
05 horas.
Publico alvo — Supervisores Operacionais.

01- Objetivos do Tratamento de Pisos;

02- Tipos de pisos;

03- Equipamentos e acessorios utilizados;

04- Produtos quimicos para tratamentos;

05- Tipos de ceras;

06- Remocao completa de tratamentos antigos;
07- Aplicacdo de novos acabamentos;

08- Manutencao de pisos encerados;

09- Manutencao de equipamentos e acessorios;
10- Estudos de casos.

. Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em .
. higiene e limpeza com mais de 23 anos de |
| atuacdo na area. |

. .
onsuLimp | ;
I Publico Alvo: Gerentes, Coordenadores e 3

Su pervisores I




CURSO0S E TREINAMENTOS/ICAEPS 2016

TREINAMENTOS
e | “Tratamento de
MATERIAL DE ’ Pisos — Limpezas
DIVULGAGAOQ Especiais e

Manchas “

e E?@ _— Ano de 2016

www.SedC-SC.org.br www.iCaeps.com.br 32




CURSO0S E TREINAMENTOS

Modulo 04 — “Tratamento de Pisos — Limpezas Especiais e Manchas “ - 05 horas.
Publico alvo — Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais

Fotos divulgadas — Modulo 04

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 04 de setembro 2016,
contou com a participacao de 35 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e
empresas do setor cadastradas ao sindicato.

No auditorio SEAC/SC.




CURSO0S E TREINAMENTOS

Modulo 04 — “Tratamento de Pisos — Limpezas Especiais e Manchas “ - 05 horas.
Publico alvo — Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais

Fotos divulgadas — Modulo 04
T

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado no dia 2 de setembro
2016, contou com a participacao de 35 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e
empresas do setor cadastradas ao sindicato.

No auditorio SEAC/SC.




N Sl G T

CURSO0S E TREINAMENTOS

Modulo 05 — Mercados diferenciados - Equipamentos — Maquinas e
acessorios facilitadores das operacdes de higienizacdo- 05 horas.

Publico alvo — Supervisores Operacionais.

Setor de shoppings;

Complexos corporativos;

Complexos multi-corporativos;
Mercado hoteleiro;

Setor industrial;

Equipamentos para ganho de eficiéncia;
Produtos facilitadores do trabalho.

- Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em '
. higiene e limpeza com mais de 23 anos de |
| atuacdo na area. |

. .
onsuLimp | ;
I Publico Alvo: Gerentes, Coordenadores e :

Su pervisores !




CURSOS E
TREINAMENTOS

MATERIAL DE
DIVULGACAOQ

CURSOS E TREINAMENTOS

MODULO V

RCADOS
ENCIADOS
Modulo 05 -

PUBLICO ALVO “Mercados

GERENTES DEVENDAS — VENDEDORES E COORDENADORES

OBJETIVOS diferenciados -

= NICHOS DE MERCADO;

= SISTEMAS AVANCADOS DE LIMPEZA; H

« EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS DE ALTA PERFORMANCE. Eq u I p am e n t o S & 1
CARGA HORARIA Mé_q uinas e

5 HORAS

PARTICIPANTES acessorios

NUMERO MAXIMO DE PARTICIPANTES: 40 ALUNOS faC I I Itad 0 res d aS
DATA & HORARIO

11 DENOVEMBRO DE 2016 Operagaes de

DAS 13h AS 17h 21 1 ) 1
LOCALIZACAO higienizagcao”

AUDITORIO DO ICAEPS / SEAC-SC
INSCRICOES ATE 0 DIA 04/11/2016

VALOR

NAO ASSOCIADO - R$310,00
FEVASC E ENTIDADES SINDICAIS ASSOCIADAS - R$ 150,00
(02 VAGAS PARA CADA EMPRESA ASSOCIADA AO SEAC/SC)

MAIORES INFORMACOES PELO TELEFONE (48) 3223 1678 COM ONARA FREIRE

PROJETO REALIZAGAO

=™ 9 EE 3 Ano de 2016

www.S€dC-SC.org.br www.icaeps.com.br
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CURSO0S E TREINAMENTOS

Mercados diferenciados - Equipamentos — Maquinas e acessorios facilitadores das
operacdes de higienizacao“ - 05 horas.
Publico alvo — Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 11 de Novembro 2016,
contou com a participacao de 26 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e
empresas do setor cadastradas ao sindicato.

No auditorio SEAC/SC.




Treinamento de Formacao / Atualizagao de Auditores Internos da Qualidade conforme a nova
norma NBR ISO 9001:2015, destinado aos associados do SEAC/SC - SINDESP/SC.

OBJETIVO DO TREINAMENTO

Conhecer as normas da série ISO 9000, em especial a ISO 9001:2015;

Conhecer a norma ISO 19001. Norma especifica para conducéo de auditorias de sistemas de gestéao;
Preparar os auditores para realizar auditorias internas do sistema da qualidade

Rever dos requisitos da norma ISO 9001:2015;

Apresentar as mudancas nos requisitos da norma ISO 9001:2015;

Apresentar dos Tipos e Formas de Auditoria da Qualidade;

Desenvolver o Perfil e postura do auditor;

Apresentar o processo de conducéo da auditoria da qualidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Histdrico da Qualidade;

Revendo a Norma ISO;

Interpretacao da NBR ISO 9001:2015;
Critérios ISO 19011:2012;

Conducéao de Auditoria,

Exercicios praticos;

Prova escrita.

PR ODEG

PRODUTIVIDADE E DESENVOLVIMENTO




TREINAMENTO DE FORMAGAO E
ATUALIZAGAO DE AUDITORES DA
QUALIDADE - NBR IS0 9001:2015

@

DIAS: HORAS: VALORES:

15,16 8HAS 12H/14H AS 17H  NAO ASSOCIADOS: &
17/09 8H AS 12H FEVASG E ENTIDADES SINDICAIS

ASSOCIADAS: RS 150,00
N

‘ *|
INSCRIGOES: WIWSEAC-SC.ORGBR  ASSOCIONAD SACESIDESP-St

i ’IIE

| 1OS

PRODEG

PRODUTIVIDADE E DESENVOLVIMENTO




O treinamento foi realizado entre os dias 15 a 17 setembro de 2016,

com a participacao de 24 colaboradores.

PR ODEG

PRODUTIVIDADE E DESENVOLVIMENTO




Fotos divulgadas

Ano de 2016

PR ODEG

PRODUTIVIDADE E DESENVOLVIMENTO




INDICADORES

DE PERFORMANCE

ENTENDA COMO PODEM
CONTRIBUIR PARA
AUMENTAR A
COMPETITIVIDADE
ESTRATEGICA DA SUA
EMPRESA NO MERCADO

REALIZAGAO
APOIO

LOCAL AUDITORIO DO SINDESP SC

VAGAS LIMITADAS RESERVE ANTECIPADAMENTE
ASSISTENTE@SINDESP-SC.ORG.BR

PALESTRA - INDICADORES
DE PERFORMANCE

Realizado pelo ICAEPS, apoio
SEAC e SINDESP/SC




Palestra aponta importancia
dos Indicadores de
Performance na gestao de
empresas
A sede do SEAC/SINDESP

recebeu na udltima semana
palestra voltada a gestéo
empresarial. O palestrante
Miguel Rivero Neto comandou
0 aprendizado com o tema
"Indicadores de Performance”




ACOES E PARTICIPAGOES
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Foi realizada na data de ontem (17/02) a entrega da Premiacéo para a entidade
vencedora do Troféu Solidariedade Destaque Social 2015.




ACOES E PARTICIPACOES

o 3 Seac Santa Catarina
Publicado por Onara Freire [?]- 25 de maio de 2016 - &

A comitiva do SEAC e SINDESP/SC participara do 32° Congresso Brasileiro

de Sindicatos Patronais do Comeércio de Bens, Servicos e Turismo, que

proxima sexta-feira (27 de maio) em
= EETEELELeE e E] com objetivo de promover a discussao da
formacdo dos dirigentes sindicais para propagar ideias e melhores praticas
em defesa do setor. O evento € promovido pelo Sindilojas de Blumenau, e
visa uma troca de experiéncias entre mais de mil participantes.

AL 30 pessoas alcancadas Impulsionar publicacio

|b Curtir () Comentar &> Compartilhar B~
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Condominio Summit celebra o Dia do Sindico

‘.‘—*-— O Sindicato de Empresas de Asseio Conservacao e
Servicos Terceirizados de Santa Catarina (SEAC-
SC) e o Sindicato das Empresas de Seguranca
Privada do Estado de Santa Catarina (SINDESP-
SC) participaram no ultimo sabado do Condominio
Summit. O evento ocorreu no CentroSul, em
Florianopolis e contou com painéis, debates e uma
feira de exposicdes para celebrar o Dia do Sindico,
comemorado no Brasil em 30 de novembro. Os
sindicatos contaram com um stand, onde foram
tiradas duavidas sobre vigilancia privada, formacéao
de vigilantes, asseio e conservacao de edificios.

CONDOMINIO
\ MIT




Agora o momento é de reconhecimento!

Vamos homenagear as personalidades e as Empresas
que contribuiram para o fortalecimento
do Setor de Servigos e do Brasil em 201,

" BEM VINDOS"

ORGANIZAGAO

REALIZAGAO &

e e

Premiacédo ocorrida no dia 5 de dezembro em S&o Paulo condecorou empresarios, politicos e
profissionais escolhidos pela dedicacao e engajamento em agdes em defesa do setor de
Servigos. As categorias premiadas do evento foram: Personalidade do Ano; Atuagao
Parlamentar; Empreséario do Ano; Midia (Jornal, TV e Radio); Profissional do Ano;
Empreendedor e Destaque do Setor.




ACOES E PARTICIPACOES

= Seac Santa Catarina
E‘—'j Publicado por Eduardo Silva [?] - 19 de setembro de 2016 - @

Comeca nesta segunda-feira a Semana Inclusiva da Grande Floriandpolis
De 19 a 25 de setembro diversas atividades serdo realizadas na capital
catarinense para evidenciar a importancia da acessibilidade como caminho
para a autonomia e pleno exercicio da cidadania de pessoas com
deficiéncia. A primeira Semana Inclusiva Grande Florianopolis € uma
iniciativa do Ministério Publico do Trabalho, por meio da Procuradoria
Regional do Trabalho e Ministério do Trabalho e Emprego, por meio da
Delegacia Regional do Trabalho de Santa Catarina, com apoio de mais de
trinta entidades publicas e privadas. SEAC/SINDESP-SC apoiam a iniciativa
e convidam a todos para participar dos eventos.
http:/iwww.seac-sc.org.br/noticia. php?id=724

19 a 25 de setembro

SEMANA

INCLUSIVA

GRANDE FLORIANOPOLIS

A AR

A primeira Semana Inclusiva Grande Floriandpolis € uma iniciativa do Ministério Publico
do Trabalho, por meio da Procuradoria Regional do Trabalho e Ministério do Trabalho e
Emprego, por meio da Delegacia Regional do Trabalho de Santa Catarina, com apoio de

mais de trinta entidades publicas e privadas. SEAC/SINDESP-SC apoiam a iniciativa
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Florianopolis recebeu na ultima quinta-
feira, 24 de novembro o Conexao Sueécia.

O evento ocorreu no auditério da FIESC e
foi focado em modelos nordicos de
sucesso em trés diferentes areas de
conhecimento: sustentabilidade, formacao
e negocios. SEAC-SC e SINDESP-SC
foram Co-realizadores do evento e
estiveram presentes por meio do diretor
executivo dos sindicados e presidente do
CRA-SC, Adm. Evandro Fortunato
Linhares e por Osmar Viviani.




Presidente do SEAC-SC, Avelino Lombardi, € o mediador da palestra "Limpeza Absoluta", que
esta sendo proferida neste momento pelo italiano Toni D’Andrea no ENEAC 2016. As atividades
seguem até amanhd, em Praia do Forte (BA).
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Entrega do Prémio Mérito em Servico em Praia do Forte (BA).
Comitiva catarinense de 43 pessoas/ ENEAC 2016.
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_— Seac Santa Catarina compartilnou a foto de Febrac Nacional.
E;*v‘ Publicado por Onara Freire | 14 de outubro de 2016 - @
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Reuniao
Assessores
Juridicos

Febrac Nacional
13 de outubro de 2016 - «®

Assessores juridicos dos sindicatos filiados a Febrac e a Fenavist se reunirdo na
proxima semana, dia 18 de outubro, no auditorio da CNC em Brasilia/DF, com o
objetivo de discutir diversos assuntos afetos aos segmentos. htip://migre. mefvebEn

» » N \ \
PARTICIPA

Assessoria Juridica do

SEAC e SINDESP/SC

participam da reuniéao
FEBRAC

G 4




' Amizade
’“ﬂ Solidaria

Todos os anos diretores e funcionarios do SEAC-SINDESP SC, por
meio do Grupo Amizade Solidaria, cultivam uma bela amizade.
Daquelas amizades que colocam um belo sorriso no rosto de
pessoas que muito precisam.

Por isso, queremos convidar vocé a participar deste solidario
circulo de amizades, doando qualquer material de limpeza, leite,
fraldas geriatricas, material de higiene, cesta basica ou brinquedos,
que serao entregues 3 Casa Lar Vové Sebastiana e Asilo Irmao
Joaquim. Este pequeno gesto vai ajudar a mudar a vida de novos

tll'w'l'jf)} com muito carinho.

Doagoes até 15/12 na Rua Deodoro, 226 4*andar
Entrega das doagdes no Asilo Irmdo Joaquim: 16/12
Entrega dasdoagoes na Casa Lar Vovo Sebastiana: 23/12

-

4 X e
= o~ W
//':‘ \\_5_»9 R :,',

Amizade Solidaria promove entrega de
donativos.

O Grupo Amizade Solidaria realizou nesta
segunda-feira, 19 de dezembro, a primeira
parte das entregas dos donativos
arrecadados durante o ano de 2016.

O grupo formado por diretores e
funcionarios do SEAC/SINDESP-SC
visitou o Asilo Irmao Joaquim onde fez a
entrega de doacdes como 400kg de
alimentos nao pereciveis, 100 litros
materiais de limpeza, 40 panetones e
materiais de higiene pessoal (papel
higiénico, sabonetes, pastas de dente e
pacotes de fralda geriatrica).




Amizade Solidaria promove entrega de donativos
em parceriacom SEAC e ICAEPS.
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ACOES E PARTICIPACOES

05/12/2016 - VI Prémio Cebrasse do Setor de Servicos

01/12/2016 - Festa das Estrelas

17/11/2016 a 19/11/2016 - CONASERYV 2016

11/11/2016 - Treinamento Técnico - MAdulo V - Mercados Diferenciados
21/09/2016 a 25/09/2016 - ENEAC 2016

15/09/2016 a 17/09/2016 - Treinamento de Formacao de Auditores Internos da Qualidade
02/09/2016 - Treinamento Técnico - Médulo 1V - Tratamento de Pisos
19/07/2016 - Palestra - Indicadores de Performance

08/07/2016 - Treinamento Técnico - Mddulo 1l - Alta Performance

06/05/2016 - Treinamento Técnico - Médulo 1l - Limpeza Hospitalar
21/03/2016 - Ciclo de Palestras - Fiscalizacdo e Inspecéo do Trabalho
11/03/2016 - Treinamento Técnico - Modulo | - Limpeza Métodos e Processos




Toda terca-feira, as 10:00h

Uma vez por més - Diretoria + Delegados Regionais




Expedicao de 79 correspondéncias.

Expedicao de 41 declaracoes de regularidade sindical durante o ano.
Auditorio: 110 utilizacoes.

Realizacao de 23 reunioes de diretoria principal e diretoria geral.




Midia Instituciona

PARA QUALIFICAR EMPRESAS

;A valortngdo do ser humano, dando a coda
&5um a possibilidode de participogdo efetivo,
otravés de melhor desempenho de suas tarefos,
confere 0o colaboroador a dignidade tdo esquect-
da na ctuolidade. £ muito mais dificil fozermos
0igo com exceléncio se ndo temos talento para
tal. A chave para 0 sucesso de uma empresa
prestadora de serviqos de limpezo € unir tecno-
logia e humanismo, técnica e talento, em equipes

multidisciplinares de especiolistas
Com ou sem crise, ficou para trds o
tempo quando os diferencials de em-

W: presas limpoadoras eram somente 0 co-
& pital financeiro e a tecnologia de pon-

ta. Hoje, sem divida, um dos valores

)
& 4 maisimportantes é o copital humano

Osmar 0 desenvolvimento pessoal € a tarefa
Viviani principal das geréncias operocionals,

¢ foz a diferenga nas organizogdes. A
orentogdo paro uma otuogdo estro-
tégica visa & conquista de methores
resultados, através do copital humano.
A atuogdo dos servigos de limpeza tem como
premissa a base em principios de qualifica-
¢o0, advinda dos treinamentos e reciclagens
constantes, pois nesta época em que 0s nego-
clos ndo podem mais se dor em segredo ab-
soluto a transpanincia passou @ ser a alma
do negdcio, tornando-se fator de legitimidade
social e requisito para a fixogdo da imagem e

reputagdo dos empresas.

AL 119 pessoas alcancadas

Consultor do SEAC/SINDESP-SC publica artigo no

03 servigos de Empezn, oté hd bem pouco tempo
consideradaos como prerrogativas de subempre-
g0, estdo tomando um rumo diferente, ¢ com ro-
pidez, pots 0s contratantes ou usudnios coda vez
mais estdo em busca de melhoria no exceiéncia
para aumentar a sua qualidade de vida.

As preocupogies com a poluicdo, 0 meio am-
biente e o solde chocam-se constantemente
com o profissionalismo dos executores dos ser-
vikos. Os treinamentos técnicos operacionals
tornam as empresas soclalmente responsdvels
pois estdo methor preparadas para assegurar
a sustentobiidade a longo prazo dos negdcios,
por estarem sincronizadas com a dindmica do
conhecimento operacional dos executores. O ne-
cessdrio envolvimento de todos 0s setores gera
sinergias principalmente com o publico do qual
¢la tanto depende no fortalecimento de seu de-
sempenho global Pensando na idela de que os
participartes sejom multiplicodores  sempre
que for possivel, o Icoeps (Instituto Catorinense
de Educogdo Profissional) oferece treinamentos
técnicos em modules bimestrais, abrangendo os
principais problemas do segmento e possibili-
tando @ instrugdo dos gestores Operocionais.

0 norte abordado nas teorias de ensino visa @
transformaogdo dos coloboradores, que muitas
vezes s0 considerados simples “faxineiros”, em
“ouxiliores de Empeza profissional”. Ensinor ¢
grotificonte, ¢ cremas ser muito melhor integrar
do queentregar.

Impulsionar publicagdo

|b Curtir (D Comentar /> Compartilhar 6~

Jornal Noticias do Dia
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- Seac Santa Catarina
E‘—J‘ Publicado por Eduardo Silva [?] - 15 de dezembro de 2016 - &

COMUNICADO: DESCONTO CONTRIBUICAO NEGOCIAL
DEZEMBRO2016

O Sindicato das Empresas de Asseio, Conservacio e Semnvicos
Terceirizados do Estado de Santa Catarina foi comunicado nesta semana de
que o Ministério Publico do Trabalho desistiu da Acdo Anulatdria da
Clausula da Contribuicdo Negocial Laboral n® 0000810-58.2016.5.12.000
com relacdo aos sindicatos de Florianopolis, Jaragua do Sul e Chapecd, em
virtude destes ja terem firmado TAC com o MPT sobre referida Contribuicdo.
hitp://www.seac-sc.org.brinoticia. php?id=765

Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacao do
Estado de Santa Catarina - SEAC/SC

O Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagao e Servigos Terceirizados do
Estado de Santa Catarina foi comunicado nesta semana de gue o Ministerio Publico
do Trabalho desistiu da Acao Anulatoria da Clausula da Contribuicdo Megocial
Laboral n® 0000810-58.2016.5.12.000 com relagdo aos sindicatos de. ..

SEAC-SC.ORG.EBR

COMUNICADO: DESCONTO CONTRIBUICAO
NEGOCIAL DEZEMBRO/2016
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g3 > Seac Santa Catarina adicionou uma nova ioto
E—'tj Publicado por Eduardo Silva 6 de dezembro de 2016
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> Seac Santa Catarina adicionou 4 novas fotos — em @ Centrosul
SEAC I Centro de Convencdes de Floriandpolis

26 de novembro de 2016 orianopolis

Publicado por Eduarc

Abertura dos debates no Condominio Summit 2016

Abertura dos debates no Condominio Summit 2016




1= Seac Santa Catarina
E‘—*!j‘ Publicado por Eduardo Silva [?] - 16 de novembro de 2016 - &

ULTIMO TREINAMENTO DO ANO E VOLTADO AOS MERCADOS
DIFERENCIADOS

O Instituto Catarinense de Formacao Profissional (ICAEPS) promoveu em
2016 cinco madulos de treinamentos para aperfeicoar ainda mais os
conhecimentos dos participantes dos cursos. Na ultima sexta-feira, 11 de
novembro, foi encerrada a temporada deste ano com o madulo W,
"Mercados Diferenciados” no auditério do Conselho Regional de
Administracdo, em Florianopolis. O treinamento comandado por Osmar
Viviani apresento... Ver mais

Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacao do
Estado de Santa Catarina - SEAC/SC

O Instituto Catarinense de Formacdo Profissional (ICAEPS) promoveu em 2016
cinco modulos de treinamentos para aperfeicoar ainda mais oz conhecimentos dos
participantes dos cursos. Na aitima sexta-feira, 11 de novembro, foi encerrada a
temporada deste ano com o modulo V., "Mercados Diferenciados” no a...

SEAC-SC.ORG.EBR
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Midlia Institucional

Seac Santa Catarina adicionou 2 novas fotos.
Publicado por Eduardo Silva 15 de novembro de 2016 - @

Saiba mais sobre 0 Conexao Suécia na matéria abaixo da Revista ADM+
Para inscricGes acesse: https://www.sympla.com.br/conexao-suecia__ 95273
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Midlia Institucional

SENC Seac Santa Catarina
: Publicado por Eduardo Silva [?] - 7 de novembro de 2016 - @

Modulo V encerra temporada 2016 de treinamentos do ICAEPS

O ultimo modulo de treinamentos do Instituto Catarinense de Formacado
Profissional (ICAEPS) em 2016 ocorrera na proxima sexta-feira, 7 de
novembro, no auditorio do Conselho Regional de Administracdo, em
Florianépolis. Com o foco em Mercados Diferenciados, 0 médulo V
apresentara os principais nichos de mercado, sistemas avancados de
limpeza, equipamentos e assessorios de alta performance. O curso sera
iniciado as 13h e tem como publico-alvo gerentes de vendas, vendedores e
coordenadores.

http://iwww.seac-sc.org.br/noticia.php?id=745

MODULO V

CADOS
ENCIADOS

:/a.315312998557016.77962.306088922812757/1158390750915899/?type=3
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- Seac Santa Catarina
E__.ﬁ‘ Publicado por Eduardo Silva [?] - 31 de outubro de 2016 - &

Marcado para novembro julgamento sobre terceirizacdo de atividade-fim

A polémica questdo da terceirizacao sera julgada pelo Supremo Tribunal
Federal no préximo dia 9 de novembro. O caso a ser analisado € o Recurso
Extraordinario 958.252, que teve a repercussdo geral decretada no ARE
713.211 e & relatado pelo ministro Luiz Fux.

http:/iwww. seac-sc.org.brinoticia. php?id=744

Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacao do
Estado de Santa Catarina - SEAC/SC

A polémica questao da terceirizacao sera julgada pelo Supremo Tribunal Federal no
proximo dia 9 de novembro. & caso a ser analisado @ o Recurso Exfraordinario
958.252, que teve a repercussao geral decretada no ARE 713.211 e & relatado pelo
ministro Luiz Fux.

SEAC-SC.ORG.ER

I\ 17 pessoas alcancadas Impulsionar publicagio

il Curtir (J) Comentar &> Compartilhar B~
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2 m FLORIANOPOUS, SEXTA-FERA, 28 DE OUTUBRO DE 2016

A dificil arte da negociacao

Negociacao é

Evandro Fortunato Linhares (*)

aber negociar & uma arte ¢ traz enonme vanta-
gem competitiva no mundo das negdcios. Mui-
3o dape-

a todo momento. No fim da década de 1970, com o
inicio da abertura politica, a revitalizagio do movi-
mento sindical e a major participagio dos emprega-
dos 1o processo decison que Comeganm a ser

John F. Kennedy. Em 1961, uma época turbulenta
da Guerra Fria, com dois inimigos que pareciam
destinados a se enfrentarem em um combate nucle-
ar. Mas a negociagio impedin que 0 mundo fosse

tos dem o verdad, pa

oes de Ges coleti-

Lavra pegociogho. N ! J
com o propdsito da venda oa compra; é mais que iso,
¢ um processo dinfimico no qual se busca um acordo
que satisfaa necessidades e cbjetivos das partes inte-
ressacdas.

vas 3 da uma das principais ati-
vidades representativas de uma entidade sindical,
Num primeiro momento, parece ser ficil con-
cluir um possivel ou impossivel fechamento do
acordo, mas, a0 avangar o processo de negociagio,
o8 inter a vir i tona, Uma negocla-

Estamos vivendo um moe dificil ¢
ncerto, muitos empresirios descrentes na ampliagio
ou até mesmo, abertura de novos empreendimentos.
O caminho estratégioo é a negociagio ou renegociacio.
Neste sentido, a entidade sindical & o agente principal

devendo serum int diador nabus-

Gilo sem estratégias definidas, acaba “fechando as
portas”, quando na realidade poderia ser utilizada
a politica do saber “ouvir” de forma sistematizada
para encarar as dificuldades através de estratégias
padronizadas de negociagio

¥
ca de parcerias estratégicas que possam diminuir os
custos de seus associados, através da negociacio com
ganho em escala, ou seja, com adesdes significativs,
tornando 0s custos menores, como também, a busca
por vantagens globais que numa negociagio isolada
ficaria invidvel

Na representagio e na busca dos interesses coleti-
vos, 0 paped do negociador é de fundamental importin-
cia, requer um conjunto de conhecimentos, habilida-
des ¢ atitudes. Atuar de forma transparente e &ica é o
caminho para consalidagio de grandes parcerias.

No meio sindical, 0 processo de negociagio se di

qNoﬁdasdoDiaQ

A negoclacho estratégica ¢ antes de tudo “pla
nejar o jogo”, identificando e estudando as partes
envolvidas, o perfil dos negociadores, os objetivos,
os problemas, conhecer o histérico das negociagdes,
enfim, ter de forma clara quais sio as metas, coletar
o maior ndmero de informagbes, pensando objeti-
vamente, diagnosticando o que efetivamente ¢ im-
portante para ser abordado durante o processo de
negociagio.

*Nio devemos negoclar por medo. Mas nio de-
vemos ter medo de negociar”, disse em seu discurso
inaugural 0 entio presidente dos Estados Unidos,

struido: as palavras a escuridio.

0 estudo sobre negociagio & fascinante, poderi-
amos abordar este tema por virias diretrizes, mas,
em poucas palavras, percebemos que o ato de ne-
pociar € estratégico e serdh um enorme diferencial
competitivo das organizagies que se adaptarem ¢
investirem na melhoria das agdes representativas,
defendend dad do'sen

o
piiblico alvo (laborad ou patronal).
Analisando a afirmativa de Charles Robert Da-
rwin: "Niio s30 as espécies mais fortes que sobre-
vivem, nem as mais inteligentes, ¢ sim as mais
susoetivels a mudangas”. Acrescentaria que o bom
negociador estaria incluido nesta sobrevivéncia,

¢ 12 deea de Negoclagic

Conutor ¢ Pesquisador

ol

Diretor executivo do SEAC/SINDESP
e presidente do CRA-SC, Adm.
Evandro Fortunato Linhares, publica
artigo no Jornal Noticias do Dia desta
sexta-feira, 28 de outubro.
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L*j Publicado por Eduardo Silva [?] - 28 de outubro de 2016 - @

http://iwww.seac-sc.org.br/noticia. php?id=741
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- Seac Santa Catarina
E‘—J‘ Publicado por Eduardo Silva [7]1 - 27 de outubro de 2016 - &

NOTA DE ESCLARECIMENTO SEAC-5C

COBRANCA INDEVIDA FECOMERCIO

O Sindicato das Empresas de Asseio, Conservacao e Servicos
Terceirizados do Estado de Santa Catarina (SEAC-5C) notificou
extrajudicialmente na ultima semana a Federacdo do Comeércio de Bens,
Servicos e Turismo do Estado de Santa Catarina (FECOMERCIO). A
notificacdo foi enviada apos tomar conhecimento atraves de empresas
filiadas gque a Federacdo do Comércio esta cobrando INDEVIDAMENTE das
empresas de Asseio, Conservaca... Ver mais

Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacao do
Estado de Santa Catarina - SEAC/SC

COBRANCA INDEVIDA FECOMERCIO O Sindicato das Empresas de Asseio,
Conservacao e Serviges Terceirizados do Estado de Santa Catarina (SEAC-SC)
notificou extrajudicialmente na ultima semana a Federagdo do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo do Estado de Santa Catarina (FECOMERCIO). A notificacdo foi
en...

SEAC-5C.ORG.EBR
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Febrac e Fenavist promoverdo reunido do juridico em Brasilia
Assessores juridicos dos sindicatos filiados a Federacdo Nacional das
Empresas de Servicos e Limpeza Ambiental (Febrac) e a Federacdo
Nacional das Empresas de Seguranca e Transpories de Valores (Fenavist)
se reunirdo nesta terca-feira, dia 18 de outubro, no auditorio da
Confederacdo Macional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC)
em Brasilia/DF, com o objetivo de discutir diversos assuntos afetos aos
segmentos. SEAC/SINDESP-SC serdo representados no encontro pelo
presidente da Associacdo Nacional dos Advogados das Empresas
Prestadoras de Servico (ANAEPS) e assessor juridico dos sindicatos, Dr.
Aluisio Guedes Pinto.

http:/fwww.seac-sc.org.br/noficia. php?id=2%20735

Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacao do
Estado de Santa Catarina - SEAC/SC

Assessores juridicos dos sindicatos filiades a Federacdo Macional das Empresas de
Servicos e Limpeza Ambiental (Febrac) e a Federacdo Nacional das Empresas de
Seguranca e Tranzportes de Valores (Fenavist) se reunirdo nesta terca-feira, dia 18
de outubro, no auditorio da Confederacdo Nacional do Come...

SEAC-SC.ORG.BER
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MF publica portarias sobre ressarcimento de PIS e COFINS

O Ministério da Fazenda publicou nesta semana no Diario Oficial da Unido,
duas portarias que discorrem sobre o ressarcimento do PIS e COFINS. As
portarias n° 392 e 393 de 2016 vinculam o ressarcimento de creditos das
contribuictes a prova de regularidade fiscal com emissdo de certiddes ate
60 dias antes do pagamento. Confira no link os textos completos publicados
no Diario Oficial da Unido:

hitp:/iwww. seac-sc.org.brinoticia. php?id=734

Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacao do
Estado de Santa Catarina - SEAC/SC

i Ministério da Fazenda publicou nesta semana no Diario Oficial da Unido, duas
portarias que discorrem sobre o ressarcimento do PIS e COFINS. As portanias n®
392 e 393 de 2016 vinculam o ressarcimento de creditos das contribuictes a prova
de regularidade fiscal com emissao de certiddes ate 60 dias a..

SEAC-SC.ORG.ER
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TERCEIRIZAR E 0 CAMINHO

uanto muda o mundo em 12 anos? Em
uma era de revolugdo digital, globali-
zagdo e crises internacionais, uma dizia
de anos passa muito mais rdpido que em
outros momentos da histdria. Para se ter
uma ideia, no campo digital, em 2004 o
Youtube, que revolucionou o0 mercado de
videos, era langado apenas como um pe-
queno embrido. O Orkut era a rede social
favorita dos brasileiros, que a uti-
lizavam nos computadores; afinal,
o0 smartphone seria langado ape-

nas trés anos depois.
No cendrio politico nacio-
‘ nal, um importante projeto de lei
nascia na Cdmara dos Deputa-

Avelino  dos. O parlamentar Sandro Ma-
w bel, de Goidis, apresentava o PL

4330/2004, que ficou conhecido
como a Lei da Terceiriza¢do. A lei
¢ um dos dois projetos que tratam
do assunto tramitando no pais.
Agora ex-deputado, assiste 0s projetos
voltarem @ tona como uma das solugdes
para a agravada crise econdémica que fez
crescer 0 numero de desempregados no
pafs, superando a marca dos 11 milhdes. A
Lel da Terceiriza¢do surge como uma alter-
nativa vidvel para aliviar os custos dos em-
presdrios e gerar novas oportunidades de
empregos em meio @ turbuléncia em que

vivemos. Foi necessdrio mais de uma déca-
da, 250 emendas adicionadas ao projeto e
um cendrio de profunda recessdo para os
atuais parlamentares darem a devida im-
portdncia aos PLs.

A terceiriza¢do ampla nada mais é do
que uma parceria entre empresas que
gera ganho de competitividade e redugdo
de custos. Atualmente sdo 12,5 milhdes de
terceirizados, representando um sétimo da
populagdo economicamente ativa no pais.
0 resultado benéfico para empresas e fun-
ciondrios pode ser comprovado por recen-
te pesquisa da revista “Valor Setorial”, que
confirma que restri¢des a terceirizagdo e
maior internalizagdo dos servigos gera-
ria 5,5 milhdes de novos desempregados e
mais de R$ 400 bilhdes em prejuizo.

Outro ponto necessdrio é a reforma da
legislagdo trabalhista brasileira para des-
burocratizar o sistema e atualizar normas
antiquadas que mantém relagdes arcai-
cas entre empresa e empregado, gerando
demandas incalculdveis de processos na
justica do trabalho. Se em 12 anos as rela-
¢Oes em diversos setores no mundo foram
alteradas, é invidvel reerguer uma nagdo
que possui uma CLT setuagendria e uma
constituicdo de quase 30 anos. Seriam o0s
anseios e deveres dos trabalhadores da dé-
cada de 40 idénticos aos atuais?

Noticias do Dia
publica artigo do
presidente do SEAC-
SC, Adm. Avelino
Lombardi.
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CBST avalia pontos criticos para desenvolvimento
dos servicos terceirizaveis.

As consequéncias para o setor de servicos
terceirizaveis para o caso de procedéncia da ADI
1.625, que busca a inconstitucionalidade do

Decreto n° 2.100/1996, que denunciou a
Convencao 158 da Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT), a qual proibe a demissao imotivada
do trabalhador, foram uma das pautas debatidas
por membros da Camara Brasileira de Servigcos
Terceirizaveis (CBST) da Confederacao Nacional
do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC),
: que se reuniram dia 23 de setembro no Iberostar
‘ l Praia do Forte, na Bahia.

CBST avalia pontos criticos para desenvolvimento dos servigos
terceirizaveis
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Comitiva catarinense no ENEAC 2016

Comecou na ultima terca-feira, 20 de setembro, mais um edicdo do
Encontro Nacional das Empresas de Asseio e Conservacao (ENEAC). Os
presidentes do Sindicato Empresas de Asseio Conservacdo e Servicos
Terceirizados (SEAC-SC), Avelino Lombardi e do Sindicato das Empresas
de Seguranca Privada do Estado de Santa Catarina (SINDESP-SC), Dilmo
Wanderley Berger, lideram a comitiva catarinense que tera mais 41
membros participantes durante o encontro
http://www.seac-sc.org.br/noticia.php?id=7

ENCONTRO NACIONAL DAS
EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVAGAO




Midia Institucional

4 Seac Santa Catarina
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emana de Treinamento de Formacao de Auditores no SEAC/SINDESP-SC
O Instituto Catarinense de Educacao Profissional (ICAEPS), em parceria
om 0 SEAC/SINDESP-SC, promove nesta semana o Treinamento de

Formacao de Auditores Intemos de Qualidade. Serdo 3 dias de
atualizacoes, conforme a nova norma NBR ISO 9001:2015. O diretor
presidente da PRODEG, Marco Andrade, comandara os trabalhos na sede
do SEAC-SINDESP-SC, em Florianopolis.
http://iwww.seac-sc.org.br/noticia.php?id=722

AT . A

TREINAMENTO DE FORMAGAO E
ATUALIZAGAO DE AUDITORES DA
QUALIDADE - NBR IS0 9001:2015

5. 16 BHAS 12H/14H AS 17H  NAO ASSOCIADOS:

FEVASC £ ENTIDADES SINDICAIS
17/09 BHAS 124 ASSOCIADAS:
“
- *02 VAGAS PARA CADA EMPRESA
INSCRICOES: WWW.SEAC-SC.ORG.BR  ASSOCIADA AD SEAC E SINDESP-SC
: PATROCINIO:
)43 [ ] e -
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Acompanhe o SEAC-SC no Twitter

O SEAC-SC possui mais um canal de interacdo com o publico. Visando dar
mais visibilidade e alcance as informacdes aos associados e a sociedade
em geral, o sindicato entrou recentemente no Twitter. Para acompanhar
tudo que ocome no SEAC-SC basta seguir o @scseac na rede.
http:/fwww. seac-sc.org.brinoticia. php?id=708

Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacao do
Estado de Santa Catarina - SEAC/SC

O Sindicato das Empresas de Asseio, Conservacdo e Servigos Terceirizados do
Estado de Santa Catarina (SEAC-SC) possui mais um canal de interacao com o
publico. Visando dar mais visibilidade e alcance as informacdes aos associados e a
sociedade em geral, o sindicato entra oficialmente neste semana no...

SEAC-SC.ORG.ER
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Mudar CLT vai ajudar o pais a crescer
http://oglobo.globo.cony/.../mudar-clt-vai-ajudar-pais-crescer..

aw -

Mudar CLT vai ajudar o pais a crescer

Especialistas afirmam que legislacdo anacronica freia a produtividade e impede
expansao sustentada

OGLOBO.GLOBO.COM
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SEAC-SC MO TWITTER

O Sindicato das Empresas de Asseio, Conservacado e Servicos
Terceirizados do Estado de Santa Catarina (SEAC-SC) possui mais um
canal de interacdo com o pablico. Visando dar mais visibilidade e alcance as
informacdes aos associados e a sociedade em geral, o sindicato entra
oficiaimente neste semana no Twitter. A rede social marcada pela
objetividade e velocidade de propagacdo do contetdo, sera um dos
principais canais de interacdo entre SEAC-SC e seu publico-alvo. Para
acompanhar tudo que ocorre no SEAC-SC basta sequir o @scseac na rede.
http:/iwww.seac-sc.org.brinoticia. php?id=708
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Flexibilizacdo de leis trabalhistas pode trazer mais félego ao setor de
SEMNVICOS

A busca pelo aumento da produtividade no pais e o estimulo ao
investimento dos empresarios sdo temas discutidos pelo governo em
Brasilia nas ultimas semanas para alavancar a economia e afastar o pais da
atual crise financeira. Uma das ideias apresentadas € flexibilizacdo
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) para levar mais félego aos
empregadores e consequentemente menos demissdes em massa. "P...

Ver mais

WWwW.5eaC-5C.0T'g br
SEAC-SC.ORG.ER
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omal A Tribuna de Cricilima repercute opinides do secretario do

SEAC/SINDESP-SC, José Altair Back, sobre
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Jornal A Tribuna de Criciima repercute opinides do secretario do SEAC/SINDESP-

SC, Jose Altair Back, sobre seguranca em Santa Catarina
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Presidente do SEAC-SC concede entrevista
a RIC RECORD sobre aumento
PIS/CONFINS

YOUTUBE.COM

Presidente do SEAC-SC concede entrevista a RIC RECORD sobre aumento
PIS/CONFINS
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- Seac Santa Catarina adicionou 2 novas fotos.
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Presidente da Febrac e ministro do Trabalho discutem medidas em prol do
setor produtivo

Em Brasilia, o presidente da Federacdo Nacional das Empresas
Prestadoras de Servicos de Limpeza e Conservacao (Febrac), Edgar
Segato Neto, esteve, ontem (02/08) no final da tarde, em audiéncia com o
ministro do Trabalho, Ronaldo Nogueira. Edgar Segato fez algumas
reivindicacdes importantes para o setor de servicos, como a criacdo de um
Grupo de Trabalho ou Camara especifica do setor, que t... Ver mais




Mobilizacdao Nacional Contra Aumento PIS/ICONFINS

O presidente do SEAC, Avelino Lombardi, representando também o
SINDEPS-SC, concedeu entrevista hoje ao telejornal SC no AR, exibido
pela RIC RECORD sobre a adesdo do Sindicato Empresas de Asseio
Conservacao e Servicos Terceirizados (SEAC/SC) e do Sindicato das
Empresas de Seguranca Privada (SINDESP/SC), a Mobilizacdo Nacional
Contra o Aumento do PIS/COFINS. A campanha foi criada para impedir que
0 consumidor, trabalhador e empresas paguem ainda mais pela
incapacidade do Estado de conter seus custos.

O presidente do SEAC, Avelino Lombardi, representando também o SINDEPS-SC,
concedeu entrevista hoje ao telejornal SC no AR, exibido pela RIC RECORD
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Administracao:

cl

—A

A Arte do Impossivel

Evandro Fortunato Linhares
Administrador - CRA-SC 12.323
Presidente Conselho Regional
de Administragdo de Santa
Catarina - CRA-SC

Presidente do Instituto
Catarinense de Educagdo
Profissional de SC - ICAEPS
Executivo do SEAC - SINDESP/SC

Tanto quanto a politica, a Adminis-
tracao ¢ a arte do possivel, que consis-
te, em sua melhor expressao, em gerir o
“principio da escassez".

Este é o trabalho dos administra-
dores, sua ciéncia e sua arte. Pois, se 0s
recursos fossem ilimitados - financeiros,
humanos ou tecnolégicos - nao haveria
necessidade de gestao.

0 que torna a Administracao impe-
riosa nas familias, empresas, corporacées
e governos € que, na falta de recursos
para atender a todas as demandas, € pre-
ciso definir prioridades e agir com pro-
posito, planejamento, metas e resultados.

*Fazer o possivel" nao significa ab-
dicar de sonhos e ideais. Ao contrario,
significa ver, na argila disforme, a maté-
ria-prima, o processo e a ferramenta que
conduz a obra-prima.

Para isto € preciso técnica. O requi-
sito minimo é o dominio do processo e
a competéncia para executa-lo. O ad-
ministrador profissional nao se apavora
com crises, porque seu trabalho é justa-
mente agir em situacoes criticas.

Uma das tragédias nacionais € o
abandono ou desprezo deste conheci-
mento técnico em favor de processos in-
tuitivos, que nao sao outra coisa senao o
método da tentativa e erro. Isso ja levou
a desastres economicos como o indice
de mortalidade de metade das pequenas
empresas criadas no pais. Nao so as pes-
soas fisicas e juridicas, mas a Nagao per-
deu muito tempo e dinheiro - e sacrificou
o futuro no altar das gestées amadoras.

Gradualmente, isso vem mudando,
como aponta a mais recente pesquisa do
Sebrae sobre Sobrevivéncia de Empresas
no Brasil.

Em Santa Catarina, na média, 72%
das empresas criadas continuam ope-
rando dois anos depois. O que ocor-
re € uma mudanga cultural. O micro e
pequeno empresario, que preferiam o
risco da gestao solitria e intuitiva, per-
ceberam que o custo de pequenos erros
¢ alto demais, fatal demais, e tém bus-

cado, no minimo, consultorias regulares
com administradores profissionais. £ um
comeco, nao é o ideal. Mas € o possivel.

S6 que, olhando por outro angulo,
na gestao publica, nem comecamos a
longa curva cultural e politica que pre-
cisa alterar em 180° a rota das adminis-
tracoes republicanas em todas as esferas.

Apenas esforcos esparsos de avan-
cos tém sido feitos - em um estado ou
outro, em um municipio ou outro - mas
como parte de programas de governo,
notem bem. Nao programas de Estado.

E os administradores postulam que
a gestao profissional da coisa publica &
uma prioridade de Estado — indepen-
dentemente, portanto, da vontade mo-
mentanea de quem ocupa o cargo ou
segura a caneta.

Gestores politicos brasileiros, como
regra e tradicao, tendem a centralizar po-
der e exercer a administracao - legislativa,
executiva, municipal, estadual ou federal
- na pratica com uma miriade de “cargos
de confianca® ou “cargos comissionados".
£ de se perguntar o que tanto receiam de
administradores profissionais regularmen-
te exercendo carreira de estado, nao €?

O administrador, profissional e
registrado nos CRAs, tem exercicio do
ambito fiscalizado e regido pela ética.
Gestoes publicas nao deveriam temer
fiscalizacdo e ética, pois ambas as coi-
sas, como se viu, acabam se impondo,
naturalmente, em um ambiente de esta-
do democratico. Despreza-las, por outro
lado, resulta nisso que se vé na macroe-
conomia brasileira: descontrole, desper-
dicio, perda de rumo, colapso, choro e
ranger de dentes.

A Administracao é a arte do pos-
sivel. E a valorizacao da administracao
profissional nada mais é que reveréncia
pelas possibilidades que surgem quan-
do projetos, plataformas e gestoes sao
desenvolvidos por quem entende o pro-
cesso, a teoria e a pratica. Nao ha coisa
mais inutil do que o conselho cuja apli-
€acao seja impossivel.

INnstit

ucional

Diretor executivo do SEAC/SINDESP e
presidente do CRA-SC, Adm. Evandro
Fortunato Linhares, escreve artigo na

Revista Momento SEAC-MG deste més.
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SEAC-SC engajado em acao social da Febrac

Promover a cidadania entre os empresarios e empregados do setor de
servicos terceirizados, e conscientizar as pessoas sobre 0 manejo correto
do lixo para dirimir este grande problema mundial. Estes sdo 0s principais
objetivos da “IX Acdo Nacional Febrac — Limpeza Ambiental”, a ser
realizado no dia 17 de setembro, a partir das 8h, em todo o pais, O
Sindicato Empresas de Asseio Conservacao e Servicos Terceirizados de
Santa Catarina esta engajado no projeto e participara do dia D.
http://iwww.seac-sc.org.br/noticia.php?id=695
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residente do SEAC-SC concede entrevista a RIC RECORD sobre
ilizacao Nacional Contra Aumento PIS/ICONFINS
A entrevista ira ao ar nesta quarta-feira, as 7:55h no telejornal SC no AR,
exibido pela RIC RECORD. O presidente do SEAC, Avelino Lombardi, ira
falar sobre a adesao do Sindicato Empresas de Asseio Conservacao e
Servicos Terceirizados (SEAC/SC) e do Sindicato das Empresas de
Seguranca Privada (SINDESP/SC), a Mobilizacdo Nacional Contra o
Aumento do PIS/COFINS. A campanha foi criada para impedir que o
consumidor, trabalhador € empresas paguem ainda mais pela incapacidade
do Estado de conter seus custos. A entrevista foi concedida a jornalista
Alessandra Ogeda.

Presidente do SEAC-SC concede entrevista a RIC RECORD sobre Mobilizacao
Nacional Contra Aumento PIS/CONFINS
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Entidades Empresariais de Seguranca Privada e Terceirizacdo aderem a
Mobilizagdo Macional contra o Aumento de Impostos

O Sindicato das Empresas de Seguranca Privada (SINDESP/SC) e o
Sindicato Empresas de Asseio Conservacao e Semnvigos Terceirizados
(SEAC/SC), aderem a Mobilizacdo Nacional Contra o Aumento do
PIS/COFINS. A campanha fol criada para impedir gue o consumidor,
trabalhador e empresas paguem ainda mais pela incapacidade do Estado
de conter seus custos. "O setor de vigilancia pode ser um dos mais afetados
pelo aumento do PIS/COFINS, trazendo prejuizos incalculaveis para as
empresas que podem sofrer inameras reducdes de contratos e
impossibilitando a geracao de novos investimentos ", alerta o presidente do
Sindicato das Empresas de Seguranca Privada, Dilmo Berger.
http:/fwww seac-sc.org.brinoticia. php?id=689

Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacdo do
Estado de Santa Catarina - SEAC/SC

O Sindicato das Empresas de Seguranca Privada (SINDESF/SC) e o Sindicato
Emprezas de Asseio Conzervacao e Servicos Terceirizados (SEAC/ISC), aderem 3
Mobilizacdo Macional Contra o Aumento do PIS/COFINS. A campanha foi criada
para impedir que o consumidar, trabalhador e empresas paguem ainda mais pela...

SEAC-SC.ORG.BR
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Parabenizamos os profissionais
de asseio e conservacao pelo
seu dia!
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Obrigado pelo comprometimento e determinagao,

crescendo junto com o segmento!
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ICAEPS

Instituto Catarinense de
Educacao Profissional




08 de mazco, Dia Snternacional da Nlulher,

“

2 ? ) M
que. can duda at’l-lt“a()d?)d. |,701t:d < OCI‘JQ()O’UCI llﬂdg‘gp ‘

—

; Y
Cllfll()alll a "‘ZCI‘II-OI.O’IIHQT Q Illllll()O[

ANOS

SEAC

I C




ANEXOS

DIRETORIA GESTAQO 2014-2017
1

Presidente: Avelino Lombardi
Vice-Presidente: Francisco LLopes de Ag
Tesoureiro: Bem-Hur Cassius Mgrjg '

Secretario: José Altair k
Adm: Evandro F Linhar
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