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SEAC/SC 
 

 
 

História 
 

Em 29 de fevereiro de 1984, iniciou-se como Associação Profissional das Empresas de Asseio e 

Conservação de Santa Catarina, filiando-se à FEBRAC ï Federação Nacional das Empresas 

Prestadoras de Serviços de Limpeza e Conservação em 1987. Em 27 de junho de 1988, passou para 

Sindicato das Empresas de Asseio e Conservação do Estado de Santa Catarina, tendo sua primeira 

diretoria oficializada em 01 de novembro de 1989. Em 1997, foi alterada a razão social para Sindicato 

das Empresas de Asseio, Conservação e Serviços Terceirizados do Estado de Santa Catarina. 

Em 12 de novembro de 2004, foi inaugurada a nova sede do SEAC/SC, localizada à Rua Deodoro, 

226 ï Ed. Marco Polo 4º andar, no Centro de Florianópolis/SC, com amplo espaço para atendimento 

aos associados e ótima localização. 

 

Atualmente, temos uma média de 600 empresas cadastradas, sendo 21 delas associadas e 

detentoras de 60% do mercado no Estado. Um dos principais objetivos do SEAC/SC é colaborar com 

o Estado na busca da solução mais adequada para os problemas relacionados ao segmento. 

. 



FESTA DAS ESTRELAS 

SEAC/SINDESP-SC 

 

Realizada no The Roof, no Majestic 

Palace, em Florianópolis/SC 

FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 



FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 

MESA DE DOCES 



FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 

MESA DE DOCES 



FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 



FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 

BRINDES 



FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 

The Roof, Majestic Palace, em Florianópolis/SC 



CRA-SC PRESTA HOMENAGENS A SINDICATOS 

 

O Conselho Regional de Administração, por meio de seu presidente, Adm. Evandro Fortunato Linhares, homenageou no 

início de dezembro o Sindicato Empresas de Asseio Conservação e Serviços Terceirizados (SEAC-SC) e o Sindicato das 

Empresas de Segurança Privada do Estado de Santa Catarina (SINDESP-SC) pelos 28 anos do SEAC-SC e 27 do 

SINDESP-SC. A proposição da homenagem foi apresentada na plenária do mês de novembro pelo diretor de fiscalização 

do Conselho, Adm. Everaldo Tiscoski, e aprovada por unanimidade pelos conselheiros da autarquia. A entrega foi realizada 

pelo vice-presidente do CRA-SC e conselheiro federal eleito, Adm. Ildemar Cassias e pelo assessor geral das Câmaras 

Setoriais, Adm. Eduardo Bridi, durante a Festa das Estrelas promovida pelas duas entidades sindicais. A lembrança 

destaca a parceria entre as entidades que trabalham de forma conjunta pela valorização dos Administradores e empresas 

que atuam no setor de serviços em Santa Catarina.  

FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 



PRESIDENTE SINDESP/SC SR. DILMO W. BERGER, PRESIDENTE CRA SR. EVANDRO F. LINHARES E 

PRESIDENTE SEAC/SC AVELINO LOMBARDI. 

12 

FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 



FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 

Colaboradores,  Assessoria de 

imprensa SEAC e SINDESP/SC. 



FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 

Colaboradores SEA C e SINDESP /SC 



FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 

Presidentes SINDESP e SEAC/SC e suas esposas. 



FESTA DAS ESTRELAS SEAC/SINDESP-SC 

Cabine/ Festa das estrelas- SEAC e SINDESP/SC 



Ano de 2016 

O Instituto Catarinense de Formação Profissional (ICAEPS)  juntamente com o 

SEAC/SC, promoveram em 2016 cinco módulos de treinamentos para aperfeiçoar ainda 

mais os conhecimentos dos participantes dos cursos.  

 

 

O ICAEPS agora se prepara, para em 2017, oferecer ainda mas treinamentos para os 

associados e empresas participantes. O diretor executivo do SEAC-SINDESP e 

presidente do CRA-SC, Adm. Evandro Fortunato Linhares, reforça a importância das 

empresas apontarem as necessidades para 2017, enviando sugestões de temas para 

que possam oferecer treinamentos e eventos focados em áreas específicas. 
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Ano de 2016 
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CURSOS  E  TREINAMENTOS / ICAEPS 2016  



CURSOS  E TREINAMENTOS / ICAEPS 2016   
 Módulo 01 ð òLIMPEZA ð M£TODOS E PROCESSOSó - 05 horas.  

Público alvo ð Supervisores Operacionais  

 

01- Aspectos comportamentais;  

02- Relações Humanas, Liderança, Motivação, Higiene Pessoal;  

03- Atendimento: Cliente interno, externo, qualidade, prestação de serviços;  

04- Limpeza: conceituação, formas, tipos, eficiência;  

05- Produtos de Limpeza: Domésticos x Profissionais;  

06- Produtos de limpeza concentrados: manuseio e diluições;  

07- Economia e segurança operacional;  

08- Equipamentos: uso e conservação;  

09- Acessórios e utensílios de limpeza;  

10- Normas e procedimentos gerais de higiene e limpeza;  

11- Operações de limpeza: pisos ï vidros - escritórios;  

12- Desinfecção plena de sanitários/Vestiários;  

13- Uso de EPIs: obrigatoriedade e necessidade;  

14- Modelos de supervisão;  

 

 
 

Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em higiene 

e limpeza com mais de 23 anos de atuação na 

área.  

 

Público Alvo: Supervisores Operacionais. 
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Ano de 2016 

CURSOS  E TREINAMENTOS / ICAEPS 2016   
 

CURSOS E 

 TREINAMENTOS 

 
MAT ERIAL D E 

D I V ULGAÇÃO 

Módulo 01 ï 

 

  

ñTreinamento Técnico - 

Limpeza Métodos e 

Processosò 
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Ano de 2016 

CURSOS  E TREINAMENTOS /CAEPS 2016   
 Fotos divulgadas ï Módulo 01 

     Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 11 de 

março de 2016, contou com a participação de 39 colaboradores das 

empresas filiadas ao  SEAC/SC e empresas do setor cadastradas ao 

sindicato. 
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Ano de 2016 

CURSOS  E TREINAMENTOS / ICAEPS 2016   
 

Fotos divulgadas. 

Módulo 01 ï 

  

ñTreinamento Técnico - 

Limpeza Métodos e 

Processosò 

 
Realizado no auditório 

SEAC/SC 
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CURSOS E TREINAMENTOS  
Módulo 02 ï Limpeza Hospitalar ï 05 horas.  

Público alvo ï Coordenadores e Supervisores Operacionais 

 

  

01- Riscos ocupacionais na higienização hospitalar;  

02- Técnicas de higienização e limpeza (processos e procedimentos);  

03- Produtos Químicos utilizados na Higienização Hospitalar;  

04- Técnicas de limpeza e higienização em instituições de saúde.  

05- Definição de áreas críticas, semicríticas, e não críticas;  

06- Infecção hospitalar e tipos de limpeza;  

07- Limpeza e desinfecção de áreas e móveis hospitalares;  

08- Segurança no trabalho e sua prevenção;  

09- Resíduos hospitalares;  
 

 

Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em 

higiene e limpeza com mais de 23 anos de 

atuação na área.  

 

Público Alvo: Gerentes, Coordenadores e 

Supervisores 
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Ano de 2016 

CURSOS  E TREINAMENTOS / ICAEPS 2016   
 

CURSOS E 

 TREINAMENTOS 

 
MAT ERIAL D E 

D I V ULGAÇÃO 

Módulo 02 ï 

 

  

ñLimpeza 

Hospitalarò 
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CURSOS E TREINAMENTOS   

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 06 de maio de 2016, 

contou com a participação de 38 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e 

empresas do setor cadastradas ao sindicato. 

No auditório SEAC/SC. 

Treinamento Técnico - Módulo II - Limpeza Hospitalar 

Fotos divulgadas ï Módulo 02 
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CURSOS E TREINAMENTOS   
Módulo 02 ï Limpeza Hospitalar ï 05 horas.  

Público alvo ï Coordenadores e Supervisores Operacionais 

Fotos divulgadas ï Módulo 02 
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CURSOS E TREINAMENTOS  
 

 MÓDULO III ï ALTA PERFORMANCE EM SERVIÇOS ï CONCEITOS DE 

DIMENSIONAMENTO DE MÃO DE OBRA E FORMAÇÃO DE PREÇOS - DURAÇÃO 5 

HORAS ï  

 

 

 

Assuntos abordados: 

  

 

01- Modelos de avaliação de ambientes. Qualidade, métodos e custos;  

02- Elaboração de mapas de dimensionamentos;  

03- Padronização de planilhas e sistemas de avaliação;  

04- Disponibilidade do método para todos os envolvidos no processo;  

05- Incidência de erros durante os períodos determinados para as avaliações;  

06- Performance com processamento de informações para demonstração de 

indicativos  
 

Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em 

higiene e limpeza com mais de 23 anos de 

atuação na área.  

 

Público Alvo: Gerentes, Coordenadores e 

Supervisores 
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Ano de 2016 

CURSOS  E TREINAMENTOS / ICAEPS 2016   
 

CURSOS E 

 TREINAMENTOS 

 
MAT ERIAL D E 

D I V ULGAÇÃO 

Módulo 03 ï 

 

  

Treinamento Técnico - 

Alta Performance 
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CURSOS E TREINAMENTOS  
 

 MÓDULO III ï ALTA PERFORMANCE EM SERVIÇOS ï 

CONCEITOS DE DIMENSIONAMENTO DE MÃO DE OBRA E 

FORMAÇÃO DE PREÇOS - DURAÇÃO 5 HORAS ï  

p/coordenadores e gerentes  

 

Fotos 

divulgadas ï 

Módulo 03 

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 10 de julho de 2016, contou com a 

participação de 39 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e empresas do setor cadastradas ao 

sindicato. 
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CURSOS E TREINAMENTOS  
Módulo 03 ï ñALTA PERFORMANCE E FORMA¢ëO DE PRE¢OSò 

- 05 horas. Público alvo ï Gerentes, Coordenadores e 

Supervisores Operacionais 

 

 

Fotos divulgadas ï 

Módulo 03 

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 10 de julho de 2016, contou com a 

participação de 39 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e empresas do setor cadastradas ao 

sindicato. 
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CURSOS E TREINAMENTOS   
Módulo 04 ï Tratamento de Pisos ï Limpezas Especiais e Manchas - 

05 horas.  

Público alvo ï Supervisores Operacionais. 

 

  

01- Objetivos do Tratamento de Pisos;  

02- Tipos de pisos;  

03- Equipamentos e acessórios utilizados;  

04- Produtos químicos para tratamentos;  

05- Tipos de ceras;  

06- Remoção completa de tratamentos antigos;  

07- Aplicação de novos acabamentos;  

08- Manutenção de pisos encerados;  

09- Manutenção de equipamentos e acessórios;  

10- Estudos de casos.  

 

 

 

 
Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em 

higiene e limpeza com mais de 23 anos de 

atuação na área.  

 

Público Alvo: Gerentes, Coordenadores e 

Supervisores 
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Ano de 2016 

CURSOS  E TREINAMENTOS / ICAEPS 2016   
 

CURSOS E 

 TREINAMENTOS 

 
MAT ERIAL D E 

D I V ULGAÇÃO 

Módulo 04 ï 

 

  

 ñTratamento de 

Pisos ï Limpezas 

Especiais e 

Manchas ñ 
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CURSOS E TREINAMENTOS   

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 04 de setembro 2016, 

contou com a participação de 35 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e 

empresas do setor cadastradas ao sindicato. 

No auditório SEAC/SC. 

 Módulo 04 ï ñTratamento de Pisos ï Limpezas Especiais e Manchas ñ - 05 horas.  

Público alvo ï Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais 

Fotos divulgadas ï Módulo 04 

33 



CURSOS E TREINAMENTOS   

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado no dia 2 de setembro 

2016, contou com a participação de 35 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e 

empresas do setor cadastradas ao sindicato. 

No auditório SEAC/SC. 

 Módulo 04 ï ñTratamento de Pisos ï Limpezas Especiais e Manchas ñ - 05 horas.  

Público alvo ï Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais 

Fotos divulgadas ï Módulo 04 
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CURSOS E TREINAMENTOS   
Módulo 05 ï Mercados diferenciados - Equipamentos ï Máquinas e 

acessórios facilitadores das operações de higienização- 05 horas.  

 

Público alvo ï Supervisores Operacionais. 

 

  

1. Setor de shoppings; 

2. Complexos corporativos; 

3. Complexos multi-corporativos; 

4. Mercado hoteleiro; 

5. Setor industrial; 

6. Equipamentos para ganho de eficiência; 

7. Produtos facilitadores do trabalho. 

 

 

 

Ministrante: Sr. Osmar Viviani, consultor em 

higiene e limpeza com mais de 23 anos de 

atuação na área.  

 

Público Alvo: Gerentes, Coordenadores e 

Supervisores 
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Ano de 2016 

CURSOS E TREINAMENTOS  
 

CURSOS E 

 TREINAMENTOS 

 
MAT ERIAL D E 

D I V ULGAÇÃO 

Módulo 05 ï 

 

  

 ñMercados 

diferenciados - 

Equipamentos ï 

Máquinas e 

acessórios 

facilitadores das 

operações de 

higienizaçãoò 
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CURSOS E TREINAMENTOS   

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 11 de Novembro 2016, 

contou com a participação de 26 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e 

empresas do setor cadastradas ao sindicato. 

No auditório SEAC/SC. 

Mercados diferenciados - Equipamentos ï Máquinas e acessórios facilitadores das 

operações de higienizaçãoñ - 05 horas.  

Público alvo ï Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais 
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CURSOS E TREINAMENTOS  
Treinamento de Formação / Atualização de Auditores Internos da Qualidade conforme a nova 

norma NBR ISO 9001:2015, destinado aos associados do SEAC/SC ð SINDESP/SC.          
   

OBJETIVO DO TREINAMENTO 

  

Conhecer as normas da série ISO 9000, em especial a ISO 9001:2015; 

Conhecer a norma ISO 19001. Norma específica para condução de auditorias de sistemas de gestão; 

Preparar os auditores para realizar auditorias internas do sistema da qualidade  

Rever dos requisitos da norma ISO 9001:2015; 

Apresentar as mudanças nos requisitos da norma ISO 9001:2015; 

Apresentar dos Tipos e Formas de Auditoria da Qualidade; 

Desenvolver o Perfil e postura do auditor; 

Apresentar o processo de condução da auditoria da qualidade.  

 

   

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

  

Histórico da Qualidade;  

Revendo a Norma ISO;  

Interpretação da NBR ISO 9001:2015;  

Critérios ISO 19011:2012;  

Condução de Auditoria;  

Exercícios práticos;  

Prova escrita. 

 

38 



CURSOS E TREINAMENTOS  



CURSOS E TREINAMENTOS  

O treinamento foi realizado entre os dias 15 à 17 setembro de 2016, 

com a participação de 24 colaboradores. 
 

  



CURSOS E TREINAMENTOS  

Fotos divulgadas 

Ano de 2016 



CURSOS E TREINAMENTOS  

PALESTRA - INDICADORES 

DE PERFORMANCE 

 

Realizado pelo ICAEPS, apoio 

SEAC e SINDESP/SC 

 

 



CURSOS E TREINAMENTOS  

Palestra aponta importância 

dos Indicadores de 

Performance na gestão de 

empresas 

A sede do SEAC/SINDESP 

recebeu na última semana 

palestra voltada à gestão 

empresarial. O palestrante 

Miguel Rivero Neto comandou 

o aprendizado com o tema 

"Indicadores de Performance" 



44 

AÇÕES E PARTICIPAÇÕES 

Foi realizada na data de ontem (17/02) a entrega da Premiação para a entidade 

vencedora do Troféu Solidariedade Destaque Social 2015. 
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AÇÕES E PARTICIPAÇÕES 
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Condomínio Summit celebra o Dia do Síndico 

 
O Sindicato de Empresas de Asseio Conservação e 

Serviços Terceirizados de Santa Catarina (SEAC-

SC) e o Sindicato das Empresas de Segurança 

Privada do Estado de Santa Catarina (SINDESP-

SC) participaram no último sábado do Condomínio 

Summit. O evento ocorreu no CentroSul, em 

Florianópolis e contou com painéis, debates e uma 

feira de exposições para celebrar o Dia do Síndico, 

comemorado no Brasil em 30 de novembro. Os 

sindicatos contaram com um stand, onde foram 

tiradas dúvidas sobre vigilância privada, formação 

de vigilantes, asseio e conservação de edifícios.  

AÇÕES E PARTICIPAÇÕES 



AÇÕES E PARTICIPAÇÕES 
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Premiação ocorrida no dia 5 de dezembro em São Paulo condecorou empresários, políticos e 

profissionais escolhidos pela dedicação e engajamento em ações em defesa do setor de 

Serviços. As categorias premiadas do evento foram: Personalidade do Ano; Atuação 

Parlamentar; Empresário do Ano; Mídia (Jornal, TV e Rádio); Profissional do Ano; 

Empreendedor e Destaque do Setor. 


