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SEAC/SC  completa 25 ANOS.  
 

Em 29 de fevereiro de 1984, iniciou -se como Associação Profissional das Empresas de Asseio e 

Conservação de Santa Catarina, filiando -se à FEBRAC ð Federação Nacional das Empresas 

Prestadoras de Serviços de Limpeza e Conservação em 1987. Em 27 de junho de 1988, passou para 

Sindicato das Empresas de Asseio e Conservação do Estado de Santa Catarina, tendo sua primeira 

diretoria oficializada em 01 de novembro de 1989. Em 1997, foi alterada a razão social para 

Sindicato das Empresas de Asseio, Conservação e Serviços Terceirizados do Estado de Santa 

Catarina.  

 
 

Em 12 de novembro de 2004, foi inaugurada a nova sede do SEAC/SC, localizada à Rua Deodoro, 

226 ð Ed. Marco Polo 4º andar, no Centro de Florianópolis/SC, com amplo espaço para 

atendimento aos associados e ótima localização.  

 
 

Vários projetos foram desenvolvidos pelo SEAC/SC, dentre eles, destacamos: Troféu Solidariedade 

ð Destaque Social; Instituidor do ICAEPS ð Instituto Catarinense de Educação Profissional, em 

abril de 2013, além de projetos focados na qualificação profissional em parceria com a Consulimp , 

através do Consultor e autor de vários livros especializados em Limpeza ð Sr. Osmar Viviani.  
 

Um dos principais objetivos do SEAC/SC é colaborar com o Estado na busca da solução mais 

adequada para os problemas relacionados ao segmento.  
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Selos Comemorativos. 
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Selos Comemorativos. 



C OMEMORAÇÃO  25 ANOS  SEAC E  SINDESP/SC  

Os Sindicatos das Empresas de Segurança Privada e de Asseio, Conservação e Serviços Terceirizados do 

Estado de Santa Catarina do Estado de Santa Catarina vivem, em 2014, um tempo de festa. A comemoração 

pelos 25 anos de excelentes serviços prestados ao segmento e à sociedade catarinense teve como ponto alto 

um jantar que reuniu diretores, delegados, empresários filiados, funcionários e parceiros do SEAC-SC e 

SINDESP-SC na Mansão Stylluôs. 

 

Na chegada à festa, os convidados foram recepcionados pelos presidentes dos Sindicatos e, como parte da 

cerimônia oficial de comemoração, um vídeo contou a história da entidade, registrando os fatos mais 

marcantes do jubileu. 

 

Outro importante momento da noite foi a apresentação dos projetos vencedores da edição de 2014 do Troféu 

Solidariedade, uma iniciativa já tradicional do SEAC-SC e SINDESP-SC, que reconhece as melhores práticas 

sociais desenvolvidas pelas empresas associadas. São premiadas ações desenvolvidas nas categorias 

interna, externa e projetos desenvolvidos em prol de organizações beneficentes, com premiação de R$ 

20.000,00. 

 
Em seguida, também para marcar a passagem desses 25 anos de história, foram homenageados, além de atuais 

presidentes do SEAC-SC e SINDESP-SC, Avelino Lombardi e Dilmo Wanderley Berger, todos os ex-presidentes que 

colaboraram para a importância dos sindicatos em sua trajetória. Como fundadores das entidades, receberam uma 

homenagem especial, o senhor Tadeu Margarida, pelo segmento do asseio, conservação e serviços terceirizados; e o 

senhor Ivan Zanardo, pelo setor da segurança privada. O presidente da FEBRAC, Edgar Segato Neto e o presidente da 

FENAVIST, Jeferson Furlan Nazário; na ocasião representado pelo senhor Ivan Zanardo, também receberam troféus em 

reconhecimento a parceria entre os sindicatos e as federações. 

 

Após um brinde comemorativo, a surpresa ficou por conta de um show especial do cantor Rubens Daniel que encerrou 

com chave de ouro a festa. 

 



COMEMORAÇÃO 25 ANOS SEAC E SINDESP/SC 

Convite virtual 25 anos SEAC & 

SINDESP/SC 



COMEMORAÇÃO 25 ANOS SEAC E SINDESP/SC 

Contagem virtual - 25 anos 

SEAC & SINDESP/SC 



COMEMORAÇÃO 25 ANOS SEAC E SINDESP/SC 

News especial - 25 anos SEAC 

& SINDESP/SC 



COMEMORAÇÃO 25 ANOS SEAC E SINDESP/SC 

Fotos do Evento. 



COMEMORAÇÃO 25 ANOS SEAC E SINDESP/SC 

Fotos do Evento. 



COMEMORAÇÃO 25 ANOS SEAC E SINDESP/SC 

Fotos do Evento. 



COMEMORAÇÃO 25 ANOS SEAC E SINDESP/SC 

Presidentes e ex-presidentes dos 

sindicatos nestes 25 anos, foram 

homenageados. 



COMEMORAÇÃO 25 ANOS SEAC E SINDESP/SC 

Homenagem aos ex-presidentes que colaboraram para a importância dos 

sindicatos em sua trajetória. Como fundadores das entidades, receberam uma 

homenagem especial, o senhor Tadeu Margarida, pelo segmento do asseio, 

conservação e serviços terceirizados; e o senhor Ivan Zanardo, pelo setor da 

segurança privada. O presidente da FEBRAC, Edgar Segato Neto e o 

presidente da FENAVIST, Jeferson Furlan Nazário. 



COMEMORAÇÃO 25 ANOS SEAC E SINDESP/SC 

Homenagem aos colaboradores e 

parceiros do sindicato. 



DESTAQUE SOCIAL 2014 

TROFÉU SOLIDARIEDADE 

A premiação TROFÉU SOLIDARIEDADE - DESTAQUE SOCIAL 2014   
instituída pelo Sindicato das Empresas de Asseio, Conservação e Serviços 
Terceirizados do Estado de Santa Catarina ɀ SEAC/SC e pelo Sindicato das Empresas 
de Segurança Privada do Estado de Santa Catarina ɀ SINDESP/SC tem por finalidade 
incentivar, identificar, destacar e premiar os trabalhos sociais realizados por suas 
empresas associadas, voltados ao público  externo  (comunidades, entidades sociais, 
ações de preservação ambiental, etc.  

 
Nesta edição, o Troféu Solidariedade ɀ Destaque Social 2014, está 

composto de 03 categorias:   
 

- Categoria Interna  (Ações voltadas aos colaboradores da empresa associada).  
- Categoria Externa (Ações voltadas para comunidades, entidades sociais, meio 

ambiente, sustentabilidade, responsabilidade social, etc.).  
- Categoria Organização Beneficente (indicação feita pela empresa associada 
para concorrer ao prêmio de 20.000,00 (vinte mil reais). 



DESTAQUE SOCIAL 2014 

TROFÉU SOLIDARIEDADE 

Material de divulgação 



DESTAQUE  SOCIAL 2014 

TROFÉU SOLIDARIEDADE  

Vencedora da Categoria Ação externa:  

Empresa ORBENK. 



DESTAQUE  SOCIAL 2014 

TROFÉU SOLIDARIEDADE  

Vencedora da Ação Interna: 

Empresa Orcali 



DESTAQUE  SOCIAL 2014 

TROFÉU SOLIDARIEDADE  

Grande vencedora na Categoria Organização Beneficente  
0ÒÏÊÅÔÏ Ȱ.ÏÓÓÁ #ÁÓÁȱ ɀ Empresa Radar  



O SEAC/SC ofereceu aos seus associados o Projeto: Treinamentos Técnicos 

Operacionais em Módulos Continuados, do período de Março à 

Novembro/2014.  

Foram 05 Módulos, divididos nos seguintes tópicos abordados:  

 

º Módulo 01 ð òLIMPEZA ð M£TODOS E PROCESSOSó - 06 horas.  

 

º  Módulo 02 ð òALTA PERFORMANCE E FORMA¢ìO DE PRE¢OSó - 06 

horas.  

 

º  Módulo 03 ð Limpeza Hospitalar ð 06 horas.  

 

º Módulo 04 ð Tratamento de Pisos ð Limpezas Especiais e Manchas - 06 

horas.  

 

º Módulo 05 ð GESTÃO DE CONTRATOS E SLA - 06 horas.  

 

Ministrado pelo Sr . Osmar Viviani , o Projeto foi um sucesso!  

Foram mais de 30 horas de treinamentos, trocas de experiências e aprendizado.  
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 CURSOS  E  T REINAMENTOS   



CURSOS  E  T REINAMENTOS  
Módulo 01 ð òLIMPEZA ð M£TODOS E PROCESSOSó - 06 horas.  

Público alvo ð Supervisores Operacionais  

 

1. Aspectos comportamentais;  

2. Relações Humanas, Liderança, Motivação, Higiene Pessoal;  

3. Atendimento: Cliente interno, externo, qualidade, prestação de serviços;  

4. Limpeza: conceituação, formas, tipos, eficiência;  

5. Produtos de Limpeza: Domésticos x Profissionais;  

6. Produtos de limpeza concentrados: manuseio e diluições;  

7. Economia e segurança operacional;  

8. Equipamentos: uso e conservação;  

9. Acessórios e utensílios de limpeza;  

10. Normas e procedimentos gerais de higiene e limpeza;  

11. Limpeza de Vidros;  

12. Desinfecção plena de sanitários/Vestiários;  

13. Uso de EPIs : obrigatoriedade e necessidade .  
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Ministrante : Sr. Osmar  Viviani,  consultor  em 

higiene  e limpeza  com mais de 22 anos de 

atuação na área.  

 

Público Alvo: Supervisores Operacionais.  



C URSOS  E  

 T REINAMENTOS  

 
M ATERIAL  DE  D IVULGAÇÃ O  

Módulo 01 ï  

ñLIMPEZA ï MÉTODOS E  

PROCESSOSò 
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http://www.seac-sc.org.br/agenda_lista.php
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CURSOS  E  TREINAMENTOS . 

 M ATERI AL  DE  D IVULG AÇÃO  
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     Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani, o treinamento foi realizado 14 de 

março de 2014, contou com a participação de 37 colaboradores das 

empresas filiadas ao sindicato e empresas do setor, cadastradas ao 

sindicato. 

CURSOS  E  TREINAMENTOS  

Fotos divulgadas ï Módulo 01 
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CURSOS  E  TREINAMENTOS  

Fotos divulgadas. 

Módulo 01 ï  

ñLIMPEZA ï MÉTODOS E  

PROCESSOSò 

 
Realizado no auditório CRA 

 
 



CURSOS  E  T REINAMENTOS   

Módulo 02 ï ñALTA PERFORMANCE E FORMA¢ëO DE PRE¢OSò - 06 horas. Público alvo ï 

Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais 

 

Assuntos abordados: 

  

1. Modelos de supervisão;  

2. Elaboração de cronogramas operacionais;  

3. Padronização Operacional e sistemas de avaliação;  

4. Qualidade e métodos;  

5. Produção, produtividade, eficiência e eficácia;  

6. Elaboração de relatórios;  

7. Avaliação de ambientes;  

8. Elaboração de mapas de dimensionamentos;  

9. Padronização de planilhas;  

10. Sistemas de avaliação;  

11. Qualidade, métodos e custos;  

12. Produtos e equipamentos;  
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Ministrante : Sr. Osmar  Viviani,  consultor  

em higiene  e limpeza  com mais de 22 anos 

de atuação na área.  

 

Público Alvo: Gerentes, Coordenadores e 

Supervisores  
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CURSOS  E  TREINAMENTOS . 

 M ATERI AL  DE  D IVULG AÇÃO  

Módulo 02 ï ALTA PERFORMANCE E FORMAÇÃO 

DE PREÇOS 
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CURSOS  E  TREINAMENTOS . 

 M ATERI AL  DE  D IVULG AÇÃO  

Módulo 02 ï ALTA PERFORMANCE E FORMAÇÃO 

DE PREÇOS 
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CURSOS  E  TREINAMENTOS . 

 M ATERI AL  DE  D IVULG AÇÃO  



32 

CURSOS  E  TREINAMENTOS . 

 M ATERI AL  DE  D IVULG AÇÃO  



CURSOS  E  T REINAMENTOS   
Módulo 02 ï ñALTA PERFORMANCE E FORMA¢ëO DE PRE¢OSò 

- 06 horas. Público alvo ï Gerentes, Coordenadores e 

Supervisores Operacionais 
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Fotos divulgadas ï Módulo 02 

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani , o treinamento foi realizado 09 de maio de 2014, contou com a 

participação de 36 colaboradores das empresas filiadas ao sindicato e empresas do setor cadastradas ao 

sindicato.  



CURSOS  E  T REINAMENTOS   
Módulo 02 ï ñALTA PERFORMANCE E FORMA¢ëO DE PRE¢OSò 

- 06 horas. Público alvo ï Gerentes, Coordenadores e 

Supervisores Operacionais 
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Fotos divulgadas ï Módulo 02 



CURSOS  E  T REINAMENTOS
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Módulo 03 ï Limpeza Hospitalar ï 06 horas.  

Público alvo ï Coordenadores e Supervisores Operacionais 

 

  

1. Riscos ocupacionais na higienização hospitalar;  

2. Técnicas de higienização e limpeza (processos e procedimentos);  

3. Produtos Químicos utilizados na Higienização Hospitalar;  

4. Técnicas de limpeza e higienização em instituições de saúde.  

5. Definição de áreas críticas, semi-críticas, e não críticas;  

6. Infecção hospitalar e tipos de limpeza;  

7. Limpeza e desinfecção de áreas e móveis hospitalares;  

8. Segurança no trabalho e sua prevenção;  

9. Resíduos hospitalares;  
 

 

Ministrante : Sr. Osmar  Viviani,  consultor  

em higiene  e limpeza  com mais de 22 anos 

de atuação na área.  

 

Público Alvo: Gerentes, Coordenadores e 

Supervisores  



C URSOS  E  T REINAMENTOS   

 

 Módulo 03 ï Limpeza Hospitalar ï 06 horas.  

Público alvo ï Coordenadores e Supervisores Operacionais 
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MATERIAL DE  D IVULGAÇÃO  



C URSOS  E  T REINAMENTOS   
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MATERIAL DE  D IVULGAÇÃO  



C URSOS  E  T REINAMENTOS    

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani , o treinamento foi realizado 11 de 

Julho de 2014, contou com a participação de 37 colaboradores das empresas 

filiadas ao sindicato e empresas do setor cadastradas ao sindicato. 

No auditório SINDLIMP. 
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Módulo 03 ï Limpeza Hospitalar ï 06 horas.  

Público alvo ï Coordenadores e Supervisores Operacionais 

Fotos divulgadas ï Módulo 03 



C URSOS  E  T REINAMENTOS    
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Módulo 03 ï Limpeza Hospitalar ï 06 horas.  

Público alvo ï Coordenadores e Supervisores Operacionais 

Fotos divulgadas ï Módulo 03 



CURSOS  E  T REINAMENTOS

  Treinamento de Formação / Atualização de Auditores Internos da Qualidade 

conforme a nova norma NBR ISO 9001:2008, destinado aos associados do 

SEAC/SC ð SINDESP/SC.          
   

OBJETIVO DO TREINAMENTO  

  

Conhecer as normas da série ISO 9000, em especial a ISO 9001:2008;  

Conhecer a norma ISO 19001. Norma específica para condução de auditorias de sistemas de gestão;  

Preparar os auditores para realizar auditorias internas do sistema da qualidade;  

Rever dos requisitos da norma ISO 9001:2008;  

Apresentar as mudanças nos requisitos da norma ISO 9001:2008;  

Apresentar dos Tipos e Formas de Auditoria da Qualidade;  

Desenvolver o Perfil e postura do auditor;  

Apresentar o processo de condução da auditoria da qualidade.  

   

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO  

  

Histórico da Qualidade;  

Revendo a Norma ISO;  

Interpretação da NBR ISO 9001:2008;  

Critérios ISO 19011:2002;  

Condução de Auditoria;  

Exercícios práticos;  

Prova escrita.  

 40 



CURSOS E  T REINAMENTOS   



CURSOS E  T REINAMENTOS   

O treinamento foi realizado entre os dias 14 à 16 agosto de 2014, 

com a participação de 21 colaboradores . 



CURSOS E  T REINAMENTOS   

Fotos divulgadas 

Ano de 2014 



C URSOS  E  T REINAMENTOS    
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Módulo 04 ï Tratamento de Pisos ï Limpezas Especiais e Manchas - 06 horas.  

Público alvo ï Supervisores Operacionais. 

  

1. Objetivos do Tratamento de Pisos;  

2. Tipos de pisos;  

3. Equipamentos e acessórios utilizados;  

4. Produtos químicos para tratamentos;  

5. Tipos de ceras;  

6. Remoção completa de tratamentos antigos;  

7. Aplicação de novos acabamentos;  

8. Manutenção de pisos encerados;  

9. Manutenção de equipamentos e acessórios;  

10. Estudos de casos.  

11. Limpeza em áreas revestidas;  

12. Formas de facilitar o trabalho;  

13. Sistemas de ganho de tempo e eficiência;  

14. Remoção de manchas.  

 

 

 

 

Ministrante : Sr. Osmar  Viviani,  consultor  

em higiene  e limpeza  com mais de 22 anos 

de atuação na área.  

 

Público Alvo: Gerentes, Coordenadores e 

Supervisores  



C URSOS  E  T REINAMENTOS   

 

 Módulo 04 ï Limpeza Hospitalar ï 06 horas.  

Público alvo ï Coordenadores e Supervisores Operacionais 
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MATERIAL DE  D IVULGAÇÃO  



C URSOS  E  T REINAMENTOS   
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MATERIAL DE  D IVULGAÇÃO  



C URSOS  E  T REINAMENTOS    

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani , o treinamento foi realizado 12 de 

setembro de 2014, contou com a participação de 47 colaboradores das empresas 

filiadas ao sindicato e empresas do setor cadastradas ao sindicato. 

No auditório CRA. 
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 Módulo 04 ï Limpeza Hospitalar ï 06 horas.  

Público alvo ï Coordenadores e Supervisores Operacionais 

Fotos divulgadas ï Módulo 04 



C URSOS  E  T REINAMENTOS    
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 Módulo 04 ï Limpeza Hospitalar ï 06 horas.  

Público alvo ï Coordenadores e Supervisores Operacionais 

Fotos divulgadas ï Módulo 04 



C URSOS  E  T REINAMENTOS    
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Módulo 05 ï GESTÃO DE CONTRATOS E SLA - 06 horas.  

Público alvo ï Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais 

 

  

Parte 1- GESTÃO DE CONTRATOS  

 

 

1- Apresentação formal dos contratos;  

2- Proposta convencional e técnica;  

3- Escopo dos contratos;  

4- Obrigações contratuais;  

5- Preços, pagtºs, penalidades, bonificações;  

6- Indicadores de desempenho;  

7- Ferramentas de gestão de contratos.  

 

 

 

Ministrante : Sr. Osmar  Viviani,  consultor  

em higiene  e limpeza  com mais de 22 anos 

de atuação na área.  

 

Público Alvo: Gerentes, Coordenadores e 

Supervisores  



C URSOS  E  T REINAMENTOS    

50 



C URSOS  E  T REINAMENTOS    

Ministrado pelo Sr. José Osmar Viviani , o treinamento foi realizado 07 de 

Novembro de 2014, contou com a participação de 36 colaboradores das empresas 

filiadas ao sindicato e empresas do setor cadastradas ao sindicato. 

No auditório SEAC/SC. 
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 Módulo 05 ï GESTÃO DE CONTRATOS E SLA - 06 horas.  

Público alvo ï Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais 

Fotos divulgadas ï Módulo 05 



C URSOS  E  T REINAMENTOS    
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Fotos divulgadas ï Módulo 05 

Módulo 05 ï GESTÃO DE CONTRATOS E SLA - 06 horas.  

Público alvo ï Gerentes, Coordenadores e Supervisores Operacionais 


