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Gestão Estratégica  

 
Gestão do Contrato em Serviços Terceirizados 

 
Gestão do Relacionamento com o Cliente 
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9 13 

16 20 

2 0 1 3 

OUTUBRO NOVEMBRO 

D D 

22 Papel Social da Segurança Privada e Integração com a      
Segurança Pública 29  

  

2 0 1 4 

MARÇO ABRIL 

D D 

20 17 
27 24 

 

DEZEMBRO Legenda 
D 

1  
8 Teoria Geral da  Regulação e Controle da Segurança Privada 

15 

  
6 3 

13 10 

Horários:  
 
Sextas-feiras  

 14:00 às 18:00 
 19:00 às 22:00 

Sábados 
 8:30 às 12:30 
 14:00 às 18:00 
 
Observação: Ajustes no calendário e nos horários poderão ocorrer de comum acordo entre a contratada e a 
contratante. 

 
 


